
Лучшее SMM-агентство
RUWARD AWARD 2023



Мы — коммуникационное

агентство с опытом более 16 лет. 
SMM-направление запущено в 2012 
году. Наша сила — в комплексном 
подходе на стыке PR и SMM, 
креативных SMM-стратегиях и 
профессиональной команде. 



Ключевые цифры

16 лет

на рынке PR 
и маркетинга и 10 лет 
на рынке SMM

300
довольных 
клиентов из 
25 отраслей

64%

наших клиентов 
рекомендуют нас 
коллегам

30%

наших клиентов
с нами более 
6 лет

<

С 2012 года сотрудничаем с агентствами Европы, Америки и 

Азии, являемся членом  АКОС, АКАР, эксклюзивным партнером 

LEWIS+ в России и СНГ.
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01

PR

Разработка и реализация 
PR-стратегий 
Работа со СМИ и блогерами 
(пресс-офис) 
Работа с партнерами 
Копирайтинг 
Консалтинг 
Антикризисный PR 
Мониторинги и аналитика

06

SMM

Разработка SMM-стратегий 
SMM-продвижение 
Менеджмент репутации
Работа с обратной связью 
Работа с форумами, 
сайтами отзывов 
Антикризисный PR
в социальных сетях

03

Event

Организация мероприятий «под ключ» 
Разработка концепции 
и модерация мероприятия 
Тимбилдинги и квесты

02

Маркетинг
и консалтинг

Маркетинговые акции 
Маркетинговые исследования
Обучение 
Консультации по рекрутингу 
PR-специалистов и маркетологов
Customer Journey Map
Разработка точек контакта
Конкурентный анализ

05

Design

Айдентика и брендинг
Оформление мероприятий
Инфографика, иллюстрации
Дизайн полиграфии и упаковки
Презентационные материалы

04

Тренинги

Медиатренинги
Копирайтинг
Подготовка к публичным выступлениям
Репутация в соцсетях
Антикризисные коммуникации
Персональный бренд

07

ORM&SERM

Работа с репутацией
Мониторинг упоминаний
Нивелирование негатива
Посевы и отзывы
Работа с дискуссиями



Наши достижения

Топ-40
в России, по данным 
Национального рейтинга 
коммуникационных 
компаний, 2022 г.

Финалист конкурса PROBA 
ICCO Global PR Awards 2020
с проектом в номинации 
«Корпоративные 
коммуникации», 2020 г.

Финалист конкурса 
PROBA ICCO Global PR 
Awards 2018 с двумя 
проектами 
в номинации «Media 
Relations», 2018 г.

Победитель
в номинации Video 
Project of the Year 
IPRN, 2018 г.

Финалист премии Silver 
Mercury 2020 в 
номинациях «Лучшая 
реализация B2B или 
трейд-маркетинговой 
кампании» и «Культура, 
досуг и образование, 
спорт и туризм», 2020 г.

Финалист Национальной 
премии в области связей 
с общественностью 
«Серебряный Лучник»
в номинации «Лучший 
проект в области корпоративных 
коммуникаций», 2019 г.

Резидент
бизнес-клуба «Эквиум» 
с 2021 г.

Провайдер
маркетинговых услуг, 
аккредитованный 
«Сколково», 2023 г.
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Топ-3
Лучшее агентство 
в сфере digital-коммуникаций, 
сертифицированное АКМР, 
2022 г.



Клиенты



Руководят командой

Дамир Фейзуллов
Директор по digital & social media

Отвечает за взаимодействие с клиентами по social media, осуществляет 
аккаунт-менеджмент, проводит тренинги по social media.

Имеет большой опыт в стратегическом маркетинге: создании 
брендплатформ, позиционировании, нейминге, поиске рынков сбыта и 
выстраивании отделов маркетинга в крупных производственных 
компаниях. Освоил более 100 тактических digital-инструментов на 
практике: от комплексного медиапланирования и лидогенерации до 
управления SMM-кампаниями и репутацией.

Спикер отраслевых мероприятий, таких как «Суровый питерский СММ», 
SOCIAL MEDIA FEST, Digital Dolina, B2BMarketingConference, OPTIMIZATION-
2021, «День PR-технологий АКОС», «Дизайн и реклама», Fresh Russian 
Communications Conference, «PR-коммуникации в финансовой сфере», 
Digital clients от АКОС, «PR в социальных сетях» и многих других. 
Модерировал секцию «SMM-тренды» на Digital Communication Awards
2018.



Руководят командой

Эрик Фейзуллов
Директор digital-производства

Обладает большим опытом в разработке комплексных digital-
стратегий, контекстной и медийной рекламе, seo, social media, 
email-контент маркетинге и управлении репутацией в интернете. 
Имеет сильную техническую экспертизу на стыке online/offline
маркетинга. 

Принимал участие в выводе на российский рынок ряда крупных 
брендов, сотрудничал с BAIC, Huawei, BMW, Nike, Kraft Foods и др. 
Разработал более 50 стратегий присутствия в интернете (FMCG, 
финансово-страховая и автомобильная отрасли, fashion, медицина 
и другие).

Является членом комиссии РАЭК по социальным медиа.  



Результаты SMM-направления

• За три года выручка агентства составила 486 465
000 руб. Из них около 40% приходится на SMM-
услуги.

• Средний ежегодный рост выручки — 20%.

• Среднее количество сотрудников SMM-
направления — 20 человек. 

• В феврале 2022 г. заняли 3 место в конкурсе 
«Лучшее агентство в сфере digital-коммуникаций, 
сертифицированное АКМР».

• За три года привлекли новых клиентов: Metrium, 
KIVI, KBE, Milford, O3, Orange Business, Schneider 
Electric, WAHL, Barkli, Otrada, ATOS, Estima, Huxol, 
MARS, McAfee, Prestigio, Vertiv, ГК «Садовое 
Кольцо», PSN Group, Clovermed, Luis, Delta, 
Teoxane, AT Consulting, Check Point, «Таможенная 
Карта», Sistema Bio Tech, SDEK, Merlion, Guardian 
Glass, Colliers, IXcellerate, KEAZ, Tet Cloud, ITALKI, 
Boiron, NL, Nobel Bio Care и др.

• NPS SMM-направления (по данным опроса 
клиентов) — 71%. 

• В январе 2023 года стали сертифицированным 
Фондом «Сколково» провайдером маркетинговых 
услуг. 

2020 — 2023 



СЕРИЯ ОНЛАЙН-МАРАФОНОВ ПО МАРКЕТИНГУ И ПИАРУ

В момент начала карантина PR 
Partner запустил весенний 
обучающий марафон. Марафон был 
ориентирован как на начинающих 
пиарщиков и smm-специалистов, так 
и тех, кто давно работает в 
профессии, но хотел бы открыть в 
ней новые направления.

ЧТО БЫЛО СДЕЛАНО:

• Разработана программа 4 курсов с 
приглашенными спикерами и 
спикерами агентства.  

• Каждый из курсов состоял из 12-16 
онлайн-уроков с профессионалами 
в пиаре, маркетинге, 
копирайтинге, домашних заданий 
и их проверки, персональных 
рекомендаций участникам от 
кураторов курса. 

• Уроки проходили в Zoom, сразу же 
после урока записи сохранялись в 
облако с доступом для всех 
участников курса. Все вопросы 
решали в Telegram практически в 
режиме 24/7. Для максимальной 
вовлеченности участников мы 
организовали полезные призы 
лучшим ученикам от партнеров 
Pressfeed, PR Bee, издательства 
«МИФ» и др. 

PR Partner

Май 2017 г.

4
Онлайн-курса с 

приглашенными 
спикерами

>400
офлайн-участников 

суммарно

ГЕОГРАФИЯ
Территориальный охват —
Москва, Санкт-Петербург, 

регионы России. 

Апрель — июнь 2020 г.

Вклад в развитие отрасли

RUPOR
Проект вошел в шорт-лист 

профессиональной премии 
RUPoR в 2021 году. 



СЕРИЯ МЕРОПРИЯТИЙ С РАЗБОРОМ КЕЙСОВ — КЕЙСОРИУМЫ

С ноября 2018 года мы запустили 
новый формат профессиональных 
встреч — кейсориум. Главная фишка 
= разбор актуальных кейсов от 
экспертов агентства и лучших 
специалистов рынка. 

ЧТО ДЕЛАЕМ:

• Разрабатываем программу на 
основе текущих трендов и 
актуальных запросов рынка. 

• У нас уже выступали эксперты 
таких компаний, как Simple Wine, 
ПЕРСОНА, Hansa, SkyEng, 
«Нетология», ММОМА, 12storeez, 
«Одноклассники», Aviasales, 
GetResponse, НП «ГЛОНАСС», 
Unagrande Company, Tilda 
Publishing, МТС Банк и многие 
другие. Мы помогаем узнать о 
новых тенденциях и инструментах 
развития, обсудить актуальные 
вопросы.

PR Partner >4
года регулярных встреч с

экспертами рынка

>1 100
офлайн и онлайн 

участников суммарно

28
кейсориумов на актуальные 

темы маркетинга и 
продвижения компаний. 

2018 г. — настоящее время

Вклад в развитие отрасли



Дамир Фейзуллов
директор по digital & social media PR Partner

• Комментарий для Inc.Russia https://incrussia.ru/understand/year-without-
instagram/

• Комментарий для «Известий» https://iz.ru/1440644/2022-12-14/ekspert-
predrekla-neprostoi-2023-god-dlia-rossiiskikh-blogerov , 
https://iz.ru/1439932/ivan-chernousov/kanut-v-lentu-za-god-rossiiskie-
blogery-poteriali-do-80-dokhoda , 

• Комментарии «Секрету фирмы» https://secretmag.ru/technologies/ubiicy-
instagram-i-youtube-tak-nikogo-i-ne-ubili.htm , 
https://secretmag.ru/practice/sokhranyat-i-privlekat-kak-vladelcam-internet-
magazinov-vesti-biznes-v-novykh-usloviyakh.htm

• Комментарий для COSSA https://www.cossa.ru/trends/315879/

• Колонки для RB.RU https://rb.ru/opinion/content-adaptation/ , 
https://rb.ru/opinion/instagram-ya-biznes/ , https://rb.ru/opinion/how-to-
telegram/

• Комментарий для Comnews
https://www.comnews.ru/content/220065/2022-04-29/2022-w17/vk-
narastila-ubytok

• Экспертный материал для Executive https://www.e-
xecutive.ru/management/marketing/1995818-kak-ispolzovat-vkontakte-
dlya-prodazh-i-marketinga

• SOCIAL MEDIA FEST 2023. «SMM в 2023: тренды, площадки, 
инструменты»

• SMM-агентство или фрилансер: что выбрать в 2022? 

• «DIGITAL-ПУЛЬС: НОВЫЕ ПЛОЩАДКИ И НОВЫЙ ЯЗЫК ЦИФРОВЫХ 
КОММУНИКАЦИЙ». 8 декабря 2022 года «Контент-маркетинг в 
новых условиях. Как не потерять аудиторию?»

• Медиалогия. «Продвижение в Telegram: 10 советов» 

• Optimization 2022. 10 шагов построения системы ORM&SERM

• Digital Dolina 2022: «Контент-маркетинг и SMM: что бизнесу делать 
прямо сейчас?»

• SOCIAL MEDIA FEST 2022. «Построение стратегии контент-
маркетинга для работы в соцсетях»

• B2BMarketingConference. «2022: ПРОДАЮЩАЯ SMM-СТРАТЕГИЯ: 10 
СОВЕТОВ»

• Конференция ритейлеров «Формула успеха детского магазина: «10 
практических советов эффективного копирайтинга»

Публикации в медиа в 2022-2023гг. Выступления в 2022-2023 гг.

https://incrussia.ru/understand/year-without-instagram/
https://incrussia.ru/understand/year-without-instagram/
https://iz.ru/1440644/2022-12-14/ekspert-predrekla-neprostoi-2023-god-dlia-rossiiskikh-blogerov
https://iz.ru/1440644/2022-12-14/ekspert-predrekla-neprostoi-2023-god-dlia-rossiiskikh-blogerov
https://iz.ru/1439932/ivan-chernousov/kanut-v-lentu-za-god-rossiiskie-blogery-poteriali-do-80-dokhoda
https://iz.ru/1439932/ivan-chernousov/kanut-v-lentu-za-god-rossiiskie-blogery-poteriali-do-80-dokhoda
https://secretmag.ru/technologies/ubiicy-instagram-i-youtube-tak-nikogo-i-ne-ubili.htm
https://secretmag.ru/technologies/ubiicy-instagram-i-youtube-tak-nikogo-i-ne-ubili.htm
https://secretmag.ru/practice/sokhranyat-i-privlekat-kak-vladelcam-internet-magazinov-vesti-biznes-v-novykh-usloviyakh.htm
https://secretmag.ru/practice/sokhranyat-i-privlekat-kak-vladelcam-internet-magazinov-vesti-biznes-v-novykh-usloviyakh.htm
https://www.cossa.ru/trends/315879/
https://rb.ru/opinion/content-adaptation/
https://rb.ru/opinion/instagram-ya-biznes/
https://rb.ru/opinion/how-to-telegram/
https://rb.ru/opinion/how-to-telegram/
https://www.comnews.ru/content/220065/2022-04-29/2022-w17/vk-narastila-ubytok
https://www.comnews.ru/content/220065/2022-04-29/2022-w17/vk-narastila-ubytok
https://www.e-xecutive.ru/management/marketing/1995818-kak-ispolzovat-vkontakte-dlya-prodazh-i-marketinga
https://www.e-xecutive.ru/management/marketing/1995818-kak-ispolzovat-vkontakte-dlya-prodazh-i-marketinga
https://www.e-xecutive.ru/management/marketing/1995818-kak-ispolzovat-vkontakte-dlya-prodazh-i-marketinga
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Примеры публикаций в СМИ



Кейсы

SMM



АБОНЕНТСКОЕ SMM-ОБСЛУЖИВАНИЕ

ЧТО БЫЛО СДЕЛАНО:

• SMM-стратегия для 
продвижения Teoxane
в B2B и B2C,

• полноценный 
коммьюнити-менеджмент, 

• уникальная дизайн-
концепция,

• таргетированная реклама.

Teoxane

КЕЙСЫ SMM, BEAUTY

>5 000
новых подписчиков за 
6 месяцев (таргет врачи)

>0,5 МЛН
ежемесячный охват бренда

2
прямых эфира каждый месяц

>25%
средний уровень 
вовлеченности 
(Engagement Rate)

>340 000
потенциальная емкость 
таргетинга на основе SMM-
стратегии (врачи)



АБОНЕНТСКОЕ SMM-ОБСЛУЖИВАНИЕ

ЧТО БЫЛО СДЕЛАНО:

• Ключевая цель стратегии: 
сделать Sellart желанным 
инструментом и полезной 
базой знаний в социальных 
медиа для врачей-
косметологов и эстетистов.

• контент-стратегия, 
• визуальная концепция,
• программа продвижения 

эфиров и вебинаров.

SELLART

КЕЙСЫ SMM, BEAUTY

>5000
подписчиков врачей-
косметологов и эстетистов
за 3 месяца

>0,5 МЛН
охват SMM-кампании 
в социальных сетях

>20%
ежемесячная вовлеченность



АБОНЕНТСКОЕ SMM-ОБСЛУЖИВАНИЕ

ЧТО БЫЛО СДЕЛАНО:

• Разработана SMM-стратегии 
с таргетом на: хирургия, 
стоматология, 
имплантология, имплантаты, 
зубная техника, 

• подготовлена визуальная 
концепция, 

• настроена рекламная 
кампания на привлечение 
подписчиков, продвижение 
постов и мероприятия.

Nobel 
BioCare >17000

подписчиков 
хирургов-стоматологов 
и имплантологов

>0,3 МЛН
ежемесячный охват
SMM-кампании по узкому 
таргету

>50
постов/сторис
о мероприятиях в сфере 
стоматологии

КЕЙСЫ SMM, BEAUTY



АБОНЕНТСКОЕ SMM-ОБСЛУЖИВАНИЕ

ЧТО БЫЛО СДЕЛАНО:

Комплексная SMM-
продвижение:  
• разработка SMM-стратегии, 
• генерация контента, дизайн-

поддержка, фото-поддержка, 
• коммьюнити-менеджмент, 
• таргетированная реклама, 
• коллаборации.

Boiron >20 000
новых подписчиков 
за 8 месяцев.

>2 МЛН
ежемесячный охват бренда

10
коллаборации каждый месяц

>20%
средний уровень 
вовлеченности (Engagement
Rate)

КЕЙСЫ SMM, PHARM

>40 МЛН
потенциальная емкость 
таргетинга на основе 
SMM-стратегии



АБОНЕНТСКОЕ SMM-ОБСЛУЖИВАНИЕ

ЧТО БЫЛО СДЕЛАНО:

• SMM-стратегия для 
продвижения в B2G,

• контент-стратегия, 
• визуальная концепция,
• таргетированная реклама.

Sistema
Bio 250 000

cобранный таргетинг 
по B2G на этапе разработки 
рекламной стратегии

ТОЧЕЧНЫЙ
таргет по отраслям: Биология, 
Биотехнология, Биохимия, 
Генетика, Генетическая 
инженерия, Геномика и другие

>650 000
профилей врачей 
использованы для таргетинга
и показов рекламы

>860 000
научных сотрудников целевых 
отраслей использованы 
в рекламной кампании

КЕЙСЫ SMM, PHARM



АБОНЕНТСКОЕ SMM-ОБСЛУЖИВАНИЕ

ЧТО БЫЛО СДЕЛАНО:

• Дифференцированная 
SMM-стратегия с различным 
контентом и таргетингом: 
для Facebook (B2G, B2B), VK 
(технические специалисты) 
Instagram (архитекторы
и дизайнеры),

• рекламная стратегия, 
• контент-стратегия, 
• визуальная концепция,
• конкурсы, квесты.

Schneider 
Electric 38 000

новых подписчиков за полгода 
(таргетированная реклама, 
коллаборации)

780
постов с уникальным 
дизайном и текстом

>3 МЛН
совокупный охват SMM-
активностей в месяц

>5 000
упоминаний бренда Schneider 
Electric 

КЕЙСЫ SMM, ENGINEERING



АБОНЕНТСКОЕ SMM-ОБСЛУЖИВАНИЕ

ЧТО БЫЛО СДЕЛАНО:

• Узконаправленная SMM-
стратегия на 7 групп 
архитекторов и 
проектировщиков,

• рекламная стратегия, 
• контент-стратегия, 
• визуальная концепция,
• VK-бот.

Guardian
LARTA 
Glass

КЕЙСЫ SMM, ENGINEERING

8 300
новых подписчиков по узкому 
таргетингу «Архитектура 
и проектирование»

>500
постов из разных рубрик: 
проекты со всего мира 
и из России, инновации 
и разработки и т.д.

>0,2 МЛН
совокупный охват SMM-
активностей в месяц

>10%
ежемесячная вовлеченность



АБОНЕНТСКОЕ SMM-ОБСЛУЖИВАНИЕ

ЧТО БЫЛО СДЕЛАНО:

• Узконаправленная 
SMM-стратегия на 
7 групп архитекторов 
и проектировщиков,

• рекламная стратегия, 
• контент-стратегия, 
• визуальная концепция,
• VK-бот.

«ЩЛЗ»

КЕЙСЫ SMM, ENGINEERING

6 000
новых подписчиков по ЛПР 
B2B-таргетингу годовой KPI

17
креативных слоганов 
предложено в SMM-стратегии

>1 МЛН
потенциальный охват 
рекламной кампании в месяц 
по собранному таргетингу



АБОНЕНТСКОЕ SMM-ОБСЛУЖИВАНИЕ

ЧТО БЫЛО СДЕЛАНО:

• Узконаправленная 
SMM-стратегия 
на 7 групп архитекторов 
и проектировщиков,

• рекламная стратегия, 
• контент-стратегия, 
• визуальная концепция,
• VK-бот.

ITALKI

КЕЙСЫ SMM, EDUCATION

>6 300
новых подписчиков по 
таргетингу

>300
постов из разных рубрик

>2 МЛН
платный охват рекламы в VK

1200
переходов на сайт каждый 
месяц



АБОНЕНТСКОЕ SMM-ОБСЛУЖИВАНИЕ

ЧТО БЫЛО СДЕЛАНО:

• Контент-стратегия для 
факультета «Бизнес-
администрирование 
МГИМО»,

• визуальная стратегия, 
• коммьюнити-поддержка, 
• таргетированная рекламная 

стратегия.

«МГИМО»

КЕЙСЫ SMM, EDUCATION

>100 000
потенциальный охват 
по таргетингу «топ. и спец. 
языковые школы», 
«их родители», «топы-
работодатели», гос. органы

>300
постов из разных рубрик

>10
трансляций и мероприятий 
в VK и Telegram



АБОНЕНТСКОЕ SMM-ОБСЛУЖИВАНИЕ

ЧТО БЫЛО СДЕЛАНО:

• Широкоформатная SMM-
стратегия: TikTok, Likee, Fb, 
Inst, VK, «Дзен» 

• Рекламная стратегия: 
прирост подписчиков, 
продвижение постов, трафик

• Визуальная стратегия: 
обложки, посты, сторис
и риилс

• Фото/видео съемки

Europe
Gym

КЕЙСЫ SMM, EDUCATION/SPORT

+10 000
новых подписчиков по 
таргетингу в VK, Fb< Inst, OK, Tg

+22 500
новых подписчиков в TikTok, 
Likee, Yappy

>1 МЛН
eжемесячный охват
от SMM-активностей

>1000
единиц контента за год



Отзывы клиентов

Хотелось бы поблагодарить PR Partner за 

поддержку в репутационном менеджменте 

нашей компании Stone Hedge и проектов 

элитных апартаментов Story, Play, Tribeca

Apartments, бизнес-центров Neo Geo, 7One.

За год совместной работы репутация нашей 

компании в соцмедиа находится под защитой 

профессионалов. Команда PR Partner 

зарекомендовала себя как отличных 

специалистов, и мы планируем и дальше 

продолжать сотрудничество с вами.

AНАСТАСИЯ 

ГАЕЦКАЯ 
PR-менеджер

Stone Hedge

Очень нравится, как идет работа, мы только 

начали сотрудничество, но уже видны первые 

результаты. Это впечатляет! Представляем, что 

будет дальше! Большое спасибо всей вашей 

команде.

Уверены, что выбрали правильного пиар-

партнера!

ВАСИЛИЙ 

ШИРЯЕВ
Руководитель группы 

Digital-маркетинга 

АО «ОХК «УРАЛХИМ»



Отзывы клиентов

PR Partner — команда профессионалов, 

которая доказала, что отлично ориентируется 

в современных тенденциях ORM (онлайн 

репутация в соцмедиа) в сфере недвижимости.

На протяжении сотрудничества специалисты 

агентства всесторонне поддерживали нас, 

демонстрировали индивидуальный подход и 

отличные результаты. Задумываемся о 

расширении проектов, которые хотели бы 

отдать в ваши руки.

AНАСТАСИЯ 

КОЛУПАЕВА
Руководитель коммуникационного 

направления Корпорации «Баркли»

Сектор B2B имеет свои особенности, которые 

трудно уловить и отказаться от привычного 

для B2C стиля коммуникации.

Мы очень благодарны PR Partner за глубокое 

погружение в наши задачи и специфику, 

креативность и прекрасный менеджмент.

Ксения 

Попова
Контент-менеджер 

ОнЛайм для Бизнеса
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Дамир Фейзуллов
Директор по digital & social media

damir@prpartner.ru
+7 (499) 647 47 17
+7 (917) 612 44 99
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