
Сервис управления электронным 
документооборотом 



ЗАДАЧИ И ЦЕЛИ 
Необходимость перехода на полный 

электронный документооборот

Необходимость работы сразу с 

несколькими операторами ЭДО

Отсутствие автоматической 

маршрутизации к разным операторам ЭДО

Обработка большого объема документов

Отсутствие централизованного контроля



Типовая логистическая компания

сегодня

Документы от водителя Сканы  Обработка вручную Отправка в ЭДО

Документы теряются Много ручной работы Задержки и ошибки IT не успевает внести правки

Склад в Екатеринбурге Документы от поставщиков не загружаются автоматически → требуется пересылка и ручная сверка

ес Потери времени Риск ошибок в данных Нагрузка на сотрудников



енность реени

Платформа для обмена электронными документами (ЭДО), которая 

поддерживает интеграцию с различными операторами, приносит бизнесу 

значительную ценность за счет оптимизации процессов, снижения затрат и 

повышения эффективности.

Основные преимущества 

и ценность такой платформы



абота с контрагентами

Снижение сложности работы 

с разными операторами 

и контрагентами


Компания взаимодействует с множеством клиентов 

и поставщиков, каждый из которых может 

использовать своего оператора ЭДО. 


Это вынуждает подключаться к нескольким 

системам или работать через роуминг, 


что удорожает и усложняет процесс.

Единая интеграционная платформа Метешаркс 

позволяет через единый API отправлять и получать 

документы, независимо от оператора ЭДО у 

контрагента. Таким образом, не нужно 

разрабатывать отдельные интеграции для каждого 

провайдера. 

роблема еение



асштабируемость и объем

Автоматизация документооборота

Обработку огромного объёма документов (ЭТрН, 

ЭПЛ, счета, акты, заявки) часто приходится делать 

вручную, что увеличивает вероятность ошибок и 

замедляет бизнес-процессы.

API позволяет автоматически загружать, 

обрабатывать документы, сокращая участие 

сотрудников и снижая ошибки при вводе данных.   

Единая платформа предлагает Автоматизацию 

доставки до операторов ЭДО из инфосистем 

Заказчика.

робема еение



розрачность процессов

Централизованный контроль 

и мониторинг

Каждая система ЭДО имеет свой интерфейс, 

формат данных и правила обработки, из-за чего 

сложно централизованно отслеживать статус 

документов.

Интеграционная платформа позволяет отслеживать 

все документы в одном месте, независимо от того, 

через какого оператора они проходят.

ролема еение



Оптимизация затрат

Оптимизация ИТ-инфраструктуры 

и снижение затрат 

на масштабирование

Поддержка интеграций с разными ЭДО-системами 

требует затрат на доработку ИТ-систем и 

инфраструктуры.

Вместо множества интеграций компания 

разрабатывает только одну связь с API платформы, 

что снижает затраты на разработку, поддержку и 

обновления.  Возможность легкого переключения 

между операторами ЭДО,  в зависимости от типа 

документа.

ешениеробема



Что дает платформа?

01 02

Один API 


для всех операторов ЭДО


100 000 документов/день, 


доставка до оператора <10 сек

03 04

Автоматическая маршрутизация
Работает поверх вашей ИТ-инфраструктуры. Без замены текущих систем

Централизованный контроль
Единое окно мониторинга статусов и ошибок всех систем



ЦЕННОСТИ,
которые дает Единая интеграционная платформа

Что получает

бизнес

Что получает 

ИТ

Что получает 
бухгалтерия 

и логисты

контроль

сокращение затрат

масштабируемость

меньше багов

лёгкая поддержка

меньше интеграций

скорость

прозрачность

минимум ручного труда



ЦЕННОСТИ,
которые дает Единая интеграционная платформа

Ценность Результат

Снижение операционных 

рисков

Централизованный контроль за 

документами и их статусами (отправлен, 

получен, подписан) снижает риски потери 

документов или задержек в обработке.

Повышение надежности бизнес-

процессов.

Улучшение аналитики и 

отчетности

Платформа предоставляет инструменты 

для анализа документооборота: скорость 

обработки, количество документов, 

статусы и т.д.

Возможность выявлять узкие места в 

процессах и оптимизировать их.

Улучшение взаимодействия 

между отделами

Единое информационное пространство 

для оперативного обмена данными между 

подразделениями.

Ускорение внутренних процессов и 

прозрачность передачи данных.



Административная панель
Сервиса управления электронным документооборотом Меташаркс



Микросервисная 
архитектура

со стороны 
Бизнеса



Микросервисная 
архитектура

со стороны 
Технологий



Выводы

Платформа приносит 

бизнесу значительную 

ценность за счет:

03

Повышения скорости 


и качества обработки 

документов.

01

Упрощения процессов 

документооборота

04

Обеспечения юридической 

значимости и соблюдения 

нормативных требований.

02

Снижения затрат на 

интеграцию и эксплуатацию

05

Улучшения взаимодействия 


с контрагентами и внутри 

компании.


