
.ProteinRex × KINETICA.

Как мы перезапустили рассылку и превратили
ее в канал доверия и продаж



.Кто клиент и с чем он пришёл .    

● Email существовал номинально. Одна форма
на сайте. Письма — промокод + редкая акция.
Ни голоса бренда, ни пользы

● Продажи — только на маркетплейсах.
Пиксель не поставить. Конверсию не отследить.
Email = чёрный ящик

● База не росла. Без нормального лид-магнита
и виджетов подписок почти не прибавлялось

ProteinRex — российский производитель снеков и десертов без сахара. 
Начинали для спортсменов, выросли в массовый бренд. Продают только 
через Ozon и Wildberries — своего интернет-магазина нет

Проблема



.Что было до нас.  

      Форма подписки       1 статичная форма

      Welcome-цепочка       4 письма, базовый дизайн

      Контент       Только промо и скидки

      Аналитика       Только OR и клики

      Связь с продажами       Нет

      Частота       Без логики



.Вот с чего  
начинали .  



.Как решали. 6  
этапов .  

Фундамент

Постмастеры, валидация 
базы, тайм-план контента

1
Welcome-цепочка

Доработали существующую. 
Добавили Рекса, игры, казино

2
Экспертный контент

Интервью с амбассадорами
→ рационы и советы в письмах

3

Маскот и AMP-игры

Рекс + 4 игровых письма: 
Поиск, Казино, Цех, Суд

4
Рост базы

Виджеты + лид-магнит → ×3 
подписок, DOI +4%

5
Атрибуция

Хэш в UTM → связали письма с 
заказами на маркетплейсах

6



.Маскот и игровые  
письма .  Рекс вырос из самого бренда: зазубрины в логотипе + Rex = T-Rex.

Он дал нарративный каркас: письма стали серией, а не просто рассылкой

Игра Механика Результат

«Поиск в комнате» Найди батончики в интерьере 17,4 сек в письме

«Казино» Выиграй промокод прямо в письме Лучший CR в рассылке

«Кондитерский цех» Готовь тортики — стиль мобильной игры Вовлечение

«Суд над батончиками» Каждый вкус защищает себя Знакомство с линейкой



.Кондитерский цех в письме    
Необычная механика, чтобы развлечь пользователей, которая напоминает 
мобильную игру, где нужно было готовить тортики



.Казино      

Крутишь слот, получаешь промокод случайного номинала



  



.Поиск в комнате .   

Письмо показывало комнату,
где спрятаны батончики ProteinRex.
Пользователю нужно было их найти: 
при клике появлялось описание вкуса 
и ссылка на товар

Посмотреть письмо

https://amp.kinetica.su/ecawards/042024_rexmorning.html


.Атрибуция на маркетплейсах .  
[Письмо] → [Уникальный хэш в UTM] → [Клик по ссылке]
→ [Маркетплейс] → [Заказ] → [Сопоставление с подписчиком]

Выяснили, что часть «большого 
трафика» в Чёрную пятницу — это 
один покупатель, который сохранил 
ссылку и возвращался по ней снова

Честно: полной прозрачности нет — не все 
заказы корректно выгружаются из отчётов 
маркетплейсов. Но это лучшее, что 
возможно в рамках их инфраструктуры

�� ⚠



.Результаты  + награды .  та
CRM / Email-метрики

рост с 14% до 19%
Открываемость

стабилизировался на уровне 5%
Средний CTR

17,4 секунды (AMP-письмо «Поиск в комнате»)
Лучшее среднее время в письме

рост на 4% после внедрения лид-магнита
DOI-подтверждение

+24%
База подписчиков

~3× к статичной форме
Рост подписок через виджеты



.Результаты + награды .  
Отраслевое признание (Email-Competitors Awards)

Лучший
копирайтинг

Декабрь 2025

Лучший
дизайн

Январь 2025

Лучший
копирайтинг

Апрель 2025

Лучший
креатив

Апрель 2025

Лучшая верстка
и структура

Май 2025



.Спасибо за внимание .
+7 800 700 02 07 kinetica.sublog.kinetica.su


