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В 2022 году Банк России и Агентство стратегических инициатив 
запустили пятый Всероссийский онлайн-зачет по финансовой 

грамотности. Задача зачета — помочь пользователям узнать свой 
уровень финграмотности и мотивировать их устранить пробелы 

в знаниях.

230 тыс3,5 млн — 18 дней
посетителей 
в сутки в среднем 
(425 тыс в пике)

человек посетило сайт за время зачета

1,3 млн
человек прошли 
зачет



Новая дизайн

концепция

Индивидуальные 
рекомендации
и ссылки на обучающие 
материалы по результатам зачета

Диверсифицируй

Пока подожди

Покупай

Именные 
сертификаты
достаточно правильно ответить 
на 10 вопросов

20
30
вопросов

60
мин

и неограниченное 
количество попыток

Примеры вопросов



Мы сделали акцент на графичность и флэт дизайн, а также 
универсальный UX. Интерфейс интуитивный за счет контрастной 
типографики по AAA-стандарту, цветовых акцентов и визуальных 

якорей: иконок и иллюстраций.  

Всероссийский онлайн-зачет 
по финансовой грамотности

Продвинутый уровень

СЕРТИФИКАТ
подтверждает, что 


Константин сдал Личный 

финансовый зачет

1 декабря 2022



Дизайн универсален и понятен 
как ученику младших классов, 

так и пенсионеру.
 

Участвовать

Индивидуальные 
рекомендации
и ссылки на обучающие 
материалы по результатам зачета

Личный
зачет

Всероссийский 
онлайн-зачет  
по финансовой

грамотности

Личный зачет Семейный зачет

30 ноября — 16 декабря

Именные 
сертификаты

до 30 минут
на прохождение зачета. Количество 
попыток не ограничено. Впервые 
отдельные задания для школьников


0123

Узнайте уровень финансовой грамотности своей семьи

Узнать больше

Семейный 
зачет

достаточно правильно 
ответить на 10 вопросов

Общая 
финансовая 
грамотность

Какие знания, умения и навыки 
необходимы, чтобы принимать 
правильные финансовые решения

Страхование

Как можно защитить себя и своих 
близких от непредвиденных 
потерь

Налоги

Как платить налогии получать 
налоговые вычеты

Инвестиции

Что нужно знать инвестору

Пенсии

Как работает пенсионная система

Финансовое  
мошенничество

Как обезопасить себя и свои 
деньги от мошенников

Банки и их  
деятельность

Как правильно пользоваться 
банковскими услугами 
и сервисами

Цифровая  
безопасность

Как защитить личную финансовую 
информацию в интернете

Защита прав 
потребителей

Что делать, если ваши права 
нарушены

Зачет уже  
прошли

Партнеры проекта

человек2 002 145
Самые активные 
регионы

Московская область


Приморский край


Республика Саха (Якутия)


Иркутская область


Приморский край

1


2


3


4


5

Регионы-
отличники

Московская область


Приморский край


Республика Саха (Якутия)


Иркутская область


Приморский край

1


2


3


4


5

самые семейные 
регионы

Московская область


Приморский край


Республика Саха (Якутия)


Иркутская область


Приморский край

1


2


3


4


5

Зачет определит 
ваш уровень знаний 
по темам:

Получите 
именной 
сертификат
Участник, верно ответивший на 10 вопросов и более, 
получит именной сертификат о прохождении зачета.

Участвовать

Всероссийский онлайн-зачет 

по финансовой грамотности

Продвинутый уровень

СЕРТИФИКАТ
подтверждает, что 


любовь сдала Личный 

финансовый зачет

1 декабря 2022

CVV
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Ваш результат — 8 из 30
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Главная / Личный кабинет / личный зачет / результат

Всероссийский онлайн-зачет  
по финансовой грамотности

К сожалению,  
вы не сдали зачет

Смотреть результаты пройти еще раз

Семейный зачет
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Главная / Личный кабинет / Кабинет семейного зачета / Семейный зачет

Всероссийский онлайн-зачет  
по финансовой грамотности

1/14 Надо ли выплачивать кредит банку с отозванной лицензией?

Выберите один верный ответ

Кредит необходимо продолжать выплачивать в соответствии с информацией на специальном портале АСВ

Нет, теперь можно не выплачивать кредит

Продолжать выплачивать кредит нужно только в том случае, если это потребуют сделать официальным письмом

назад следующий

Вернуться к выбору уровня

Завершить зачету вас 
осталось

минуты секунды
9 42 5:

Отвечают школьники 1–4 класса

Семейный зачет
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Главная / Личный кабинет / Кабинет семейного зачета / Семейный зачет

Всероссийский онлайн-зачет  
по финансовой грамотности

Завершить зачету вас 
осталось

минуты секунды
9 42 5:

Отвечают школьники 1–4 класса

3/14 Сопоставьте термины (1–4) и описания их значений (А–Б).

Перетащите соответствующий вариант из левого столбца в правый

1 Инвестор

2 Эмитент

3 Брокер

4 Доверительный 
управляющий

5 Регистратор

6 Депозитарий

А Организация-посредник на финансовом рынке, которой самостоятельно 
осуществляет управление пакетом ценных бумаг клиента по заранее 
оговоренной и утвержденной стратегии.

Б Компания, которая хранит и учитывает ценные бумаги клиента  
и ведет записи обо всех операциях.

В Организация, которая занимается ведением реестров, в которых прописаны 
все владельцы акций.

Инвестор Отменить выбор

Г Юридическое лицо, орган государственной власти или орган местного 
самоуправления, который выпускает ценные бумаги.

Д Профессиональный участник рынка, который является  
посредником на финансовом рынке и совершает сделки  
с ценными бумагами по поручению клиента.

Е Лицо или организация, размещающие капитал с целью последующего 
получения прибыли.

назад следующий

Вернуться к выбору уровня

Личный кабинет

Личный зачет

семейный зачет
Проверьте финансовые знания 
в кругу семьи

Узнайте сильные и слабые стороны 
в управлении личным бюджетом

Участвовать

еще раз Сертификат
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Вы уже участвовали

Главная / Личный кабинет

Елена 
Константинопольская

elena@gmail.com

Высшее

37 лет

МоскваМосква
Изменить

выйти

Всероссийский онлайн-зачет  
по финансовой грамотности

Ваш результат — 28 из 30
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Главная / Личный кабинет / личный зачет / результат

Всероссийский онлайн-зачет  
по финансовой грамотности

В мире финансов вы разбираетесь как…

Поздравляем! Вы уже знаете немало. Продолжайте в том 
же духе, ведь впереди вас ждет море ценной информации

Любимчик преподавателя 
экономики

Смотреть результаты пройти еще раз

Поделитьсяотправить НА email

скачать сертификат

далее
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Мама попросила Мишу сходить в магазин за продуктами. Он 
разволновался, что забудет что-то купить или купит что-то не то. 
Поэтому мама предложила мальчику вместе подумать, как правильно 
это сделать. Выбери действия, которые нужно сделать Мише.

Впорос: 1/4

Личный зачет

Выбери несколько вариантов ответа 

Можно отменить 
выбор, нажав на 

крестик


Покупать продукты 
только из списка

Взять на входе в 
магазин самую 
большую тележку, 
потому что всегда 
хочется купить 
много чего 

вкусного

Прикинуть вместе 

с мамой сколько 
понадобится денег 
на запланированные 
покупки

Составить с мамой 
список покупок

Купить по акции 
любимый шоколад. 
Не страшно, что его 
нет в списке

!

1/4

далее
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3/4

Лучше побыстрее побежим 
к родителям и попробуем 
уговорить их купить игру, 
пока ее не купил кто-то 
другой. 

Раз у нас нет денег, значит и игра 
нам совсем не нужна. Пойдемте 
лучше на роликах кататься

Миша

ДашаВаня

У нас есть цель и теперь 
нужен план, как накопить 

на игру. Давайте каждый раз 
прежде чем тратить деньги 
будем обдумывать, нужна ли 
нам покупка или нет. 

назад

Выберите один из трех вариантов

Помоги ребятам купить игру. Выбери, кто из 
них предлагает верное решение.


Впорос: 3/4

Личный зачет

Ваш результат — 8 из 30
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Главная / Личный кабинет / семейный зачет / результат

Всероссийский онлайн-зачет  
по финансовой грамотности

К сожалению,  
вы не сдали зачет

Детские сертификаты  
за участие

Смотреть результаты пройти еще раз

отправить НА email

скачать сертификаты



Каждый год Финзачет меняется и пятый сезон — не исключение. 
Организаторы расширили аудиторию, добавили новый формат зачета 

и скорректировали правила. 

В прошлом году наша команда уже разрабатывала сайт 
для Финзачета.

2018 2019 2020 2021 2022



Сегментация 
аудитории

Младшая школа Подростки Взрослые Пенсионеры



Клиент стремился привлечь к участию также младших школьников  
и пенсионеров. Впервые учитывался возраст участников, от него 

зависели темы и типы вопросов. 

Мама попросила Мишу сходить в магазин за продуктами. Он разволновался, 
что забудет что-то купить или купит что-то не то. Поэтому мама предложила 
мальчику вместе подумать, как правильно это сделать.

Личный зачет

Выбери несколько вариантов ответа 

1/4 далее

Покупать продукты 
только из списка	

Прикинуть вместе 

с мамой сколько 
понадобится денег 
на запланированные 
покупки

Составить с мамой 
список покупок

Взять на входе в 
магазин самую 
большую тележку, 
потому что всегда 
хочется купить 
много чего 

вкусного

Купить по акции 
любимый шоколад. 
Не страшно, что его 
нет в списке

Лучше будем ходить пешком, 
так полезнее и сможем 
сэкономить на дороге.

Даша



Для младшеклассников зачет 
сокращен до 4 интерактивных 
заданий в формате комиксов 

с яркими и живыми персонажами. 

Родители решили рассказать Даше, Ване и Мише как устроен бюджет семьи, 
откуда в нем берутся деньги и на что они тратятся. Информации было так 
много, что дети совсем запутались, какие могут быть виды доходов и 
расходов. Давай разбираться вместе. 

Помоги ребятам распределить доходы семьи на постоянные 
(конверт А) и разовые (конверт Б) 

доходы 
семьи

расходы

семьи

Зарплата

!

Стипендия

!

Пенсия

!

Разовые

доходы

Перетащите 
иконки в конверты

A Б

Выгрыш 

в лотерею

Подарок

на ДР

Постоянные 
доходы

Личный зачет

1/4 далееНазад

Нет, пешком мы точно будем всегда 

опаздывать, а абонемент дорогой. 

Нам просто надо платить за каждую 

поездку.

ВАня

1 поездка



Семейный 
зачет

Семья 
группа людей, которые образовали коллектив для совместного 
прохождения Семейного зачета.

Участник семьи
участник, который включен в состав семьи для выполнения заданий 
Семейного зачета.

Капитан семьи
участник семьи, который авторизуется на странице Семейного зачета 
для регистрации семьи и ее участников, а также для организации 
прохождения Семейного зачета.

Игровые правила 
Семейного зачета

0123

Всероссийский онлайн-зачет 
по финансовой грамотности

семейный зачет

СЕРТИФИКАТподтверждает, что 
Cемья сдала зачет

1 декабря 2022



Главное нововведение — 
появление Семейного зачета. 

Для него мы разработали 
механику и правила. 

Как проходит Семейный зачет
У семьи есть неограниченное количество попыток прохождения Семейного зачета.

Общее время одной попытки Семейного зачета составляет до 60 минут. Начать Игровую 

попытку можно, когда в семью добавлены хотя бы 2 участника (1 Капитан семьи + еще хотя бы 1 

Участник семьи). Количество Участников семьи, которые отвечают на вопросы в рамках одной 

Игровой попытки, не может превышать 10 (1 Капитан семьи + еще 9 участников семьи). Попытка 

начинается, когда Капитан семьи нажимает на кнопку «Начать зачет».

Чтобы семья могла принять участие в Семейном зачете, один из участников семьи должен 

заполнить регистрационную форму семьи на странице Семейного зачета. После этого он 

становится Капитаном семьи. Капитан семьи может сформировать только одну семью для 

прохождения Семейного зачета.

Регистрация и управление составом семьи осуществляется только через профиль Капитана 

семьи.

Возможности участников семьи
Участниками Семейного зачета могут быть в том числе те пользователи, которые не проходили 

Личный зачет.

Каждый Участник семьи принимает решение о выборе правильного ответа на вопрос, который 

соответствует его возрастной категории, указанной в регистрационной форме семьи. Если в 

семье есть несколько участников одной возрастной категории, то решение принимается ими 

совместно.

Всероссийский онлайн-зачет 
по финансовой грамотности

семейный зачет

СЕРТИФИКАТ
подтверждает, что 

Cемья сдала зачет

1 декабря 2022

Валя скачать

константин скачать

внук скачать

К сожалению,  
вы не сдали зачет

Попробовать еще раз

Поздравляем! 

вы сдали зачет

отправить НА email скачать сертификат



Логика регистрации
По просьбам участников упрощенный личный кабинет 

дополнили и превратили в полноценную версию ЛК.



Данные хранятся  
в личном кабинете,

их можно менять

Кабинет семейного зачета
Главная / Личный кабинет / Кабинет семейного зачета

1 Елена Константинопольская 18-59 лет

2 Мама 18-59 лет

3 папа 18-59 лет

4 Зинаида Петровна (бабушка) 60+

5 Внук 1-4 класс

Добавить участника
Можно добавить еще 6 участников

ПРОЙТИ ЗАЧЕТ

Всероссийский онлайн-зачет  
по финансовой грамотности

Личный кабинет

Личный зачет

семейный зачет
Проверка финансовых знаний в кругу 
самых близких

Самое важное об управлении 
персональным бюджетом

Участвовать

еще раз Сертификат
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Вы уже участвовали

Главная / Личный кабинет

Елена 
Константинопольская

elena@gmail.com

Высшее

37 лет

МоскваМосква

Изменить

выйти

Всероссийский онлайн-зачет  
по финансовой грамотности

По кнопке можно скачать 
сертификат неограниченное 
количество раз



По кнопке можно скачать 
сертификат неограниченное 
количество раз

Сертификат
За вашу лучшую попытку

Всероссийский онлайн-зачет 
по финансовой грамотности

семейный зачет

СЕРТИФИКАТ
подтверждает, что 

Cемья сдала зачет

1 декабря 2022

Мы отправили сертификат на email,  
указанный при регистрации

Скачать



Оптимизация 
нагрузки

END-USER Finzachet

LDNS GSLB

EDGE EDGE

St
at
e

State

dns

HTTPS

dn
s

HTTPS



Один пользователь генерирует сразу много запросов к бэкенду. 
Например, при прохождении одной попытки сохраняется каждый шаг. 
Чтобы сайт Финзачета работал стабильно при таких нагрузках, 
мы использовали:

Методологию 12-факторного приложения 
и балансировщики нагрузки, они 
распределяют пользовательский трафик 
на пул бэкендов, которые можно расширять.

1.



SPA с CDN и кешированием, чтобы 
масштабировать слои архитектуры 
независимо друг от друга и повысить 
отказоустойчивость.

2.

+45% 2+

число уникальных 
участников

общее количество 
попыток пройти зачет

Показатели 
по сравнению 
с прошлым годом:



Анна Алаева, экономический советник департамента 
по связям с общественностью Центрального Банка РФ

"Агентство работает не просто как подрядчик, который выполняет ТЗ. Ребята по-
настоящему прониклись задачей. Вместе с нами думают над тем, как сделать продукт 
еще качественнее и востребованнее, улучшить путь пользователя. Генерят идеи, 
предлагают свои варианты, аргументированно спорят. Работа велась в жесткие сроки, 
возникали очень непредсказуемые ситуации — агентство было с нами 24/7! Все задачи 
смогли решить и обеспечить высокий уровень клиентского сервиса."
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