
Цель I

На каких этапах 
воронки мы 
работаем с 
Самокатом /

1

Цель II
Рассмотрение
(Consideration)

Охват (Reach)



Анализ 
конкурентов /

Анализируем рекламные 
кампании конкурентов: 

1Этап  #

Для поиска рекламы конкурентов иногда далеко 
ходить не надо. Она будет в вашем канале :) 

в каких каналах есть реклама

какие УТП используют в 
объявлениях

куда ведут трафик (бот, канал)



Стратегия / 
1 этап 2 этап

Канал

Reach ConsiderationЦель

Посадочная Чат-бот

● Знакомство с брендом Самокат

● Донесение основных УТП

Задача ● Вовлечение аудитории 
в коммуникацию

Тактические
шаги

● Запуск Telegram Ads по выбранным 
каналам и темам

● Общее брендовое объявление 
● Персонализированный подход

● Сбор и сегментация 
заинтересованной аудитории

●  Разработать чат-бота
●  Запустить продвижение по темам 

и каналам с хорошими 
результатами

● Оценить интерес и качество 
аудитории



Telegram Ads с посадкой на канал /

Первое касание с аудиторией: 

Запустили объявление с УТП «Самоката»

Анализировали CPM по группам конкретных 
каналов и отдельным тематикам

Фиксировали конверсию в подписчика и следили 
за качеством трафика

Текст объявления



Персонализация подхода 
для продвижения канала /

Таргетинг: Фитнес

Объявление:
Овсяноблин по рецепту Самоката — 
быстрый и полезный вариант 
завтрака. Этот и другие рецепты
на официальном канале.

Конверсия
в подписчика: 0,27%

Таргетинг: Фитнес

Объявление:
Принесем продукты, товары для дома, 
косметику и всё нужное для комфортного 
быта от 15 минут. Доставка всегда 
бесплатная

Конверсия
в подписчика: 0,08%



Telegram Ads с посадкой на чат-бота /

Таргетинг

Наиболее эффективные темы
из предыдущих флайтов. 

Посадочная

Чат-бот с рецептами

Текст объявления



Путь пользователя с чат-ботом Рецепты /

1. Охват 2. Вовлечение 3. Рассмотрение



Сравнение результатов /

Посадка Канал Пост в канале Чат-бот

Список 
конкурентов

0,07% 0,23% 0,47%

Еда и Кулинария 0,09% 0,15% 0,40%

Дети и Родители 0,10% 0,17% 0,32%

Фитнес 0,08% 0,27% 0,56%

Конверсия в подписчиков
Чат-бота выше



Структура 
стратегии 
продвижения в 
Telegram Ads /

Анализ конкурентов  

Анализ целевой аудитории

1.

2.

Стратегии продвижения 

Запуск РК / Анализ результатов / 
Формирование новых гипотез / 
Масштабирование успешных кейсов

4.

5.

6. Методология оценки эффективности, 
настройка аналитики

3.

7.

Цели и задачи

Сценарии продвижения пользователя по 
воронке от показа объявления до покупки



Анализируем 
поведение 
в чат-боте /

Ссылки размечаем 
и отслеживаем 
переходы и покупки /

Оценка эффективности, настройка аналитики /



Как пользователи 
используют чат-бот /

234 310 команд
отправили подписчики 

15%
число заказов 
от количества подписчиков
 



Наши результаты /

150+ команд

новые 
подписчики

до 2,5 раз каждый месяц росла выручка от 
пользователей Чат-бота

ежедневно отправляют подписчики 
(без учета новых, которые только что 
пришли по рекламе и подписались)

ежедневно приходит на канал 
органически без продвижения
 

10% подписчиков перешли из бота в 
приложение

12% конверсия в установку 
приложения  для тех, кто перешел 
из бота по ссылке на подборку



Стратегия / 
3 этап 4 этап

Приложение

Performance В разработке :)Цель

Посадочная

● Стратегия взаимодействия с 
подписчиками бота

Задача

Тактические
шаги

● Тестирование и анализ Push-
уведомлений

● Разработка стратегии
● Запуск

● Цепочка Push-уведомлений 



Результаты Push-уведомления / 

● 51% количество отправленных 
команд, от общего числа подписчиков

● 2% от всех отправленных команд – 
переходы в приложение

● в 2,5 раза push-уведомления 
увеличили выручку за месяц от 
подписчиков чат-бота. 


