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Даем прямой доступ к команде 
Это исключает эффект «испорченного 
телефона» и оптимизирует время 
на согласование рекомендаций

Работаем на опережение
Не ограничиваемся реакцией на негатив 
— выявляем репутационные риски 
заранее и предотвращаем их через 
аналитику, SERM и контентные стратегии

Индивидуальный подход 
Не работаем по шаблонам и чек-листам. 
Кастомизируем любой продукт 
под конкретную задачу, основываясь 
на особенностях бизнеса клиента

Гарантируем 100% мониторинг 
упоминаний
Система Brand Analytics позволяет 
контролировать репутационные 
упоминания бренда 24/7

Приоритет эффективности 
Гонимся не за количеством клиентов, 
а за качеством. Берем в работу только 
те проекты, в которых видим потенциал 
результата и развития маркетинговой 
активности клиента

Особенности нашего подхода 



Ключевые 
результаты 2025



Бизнес-показатели 
Рост выручки YoY +124 %

План продаж перевыполнен на 77 %

Увеличение среднего чека на 17 %

26 новых клиентов

Сохранение и развитие долгосрочных 
партнерств с ключевыми клиентами



Производитель 
кормов для 
животных

Корпоративное 
приложение

Финансовый 
сектор

Бренд 
отделочных 
материалов

Ключевые проекты  

и многие другие

Обнаружили и 
предотвратили 
информационные 
кризисы, в 2 раза 
сократили число 
сообщений с негативной 
тональностью за 3 
месяца

За 9 месяцев 
приложение вышло из 
«красной зоны».

Рейтинги выросли:
в Google Play на 124 %; 
в App Store на 34 %

Прошли барьер в 30 
зачтенных публикаций и 
вывели банк в топ-30 
народного рейтинга на 
«Банки.ру». Создали 
«запас» из 60+ отзывов.

Подняли средний 
рейтинг карточек 
товаров на всех 
релевантных площадках 
на 3,62 за 1,5 года
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Репутация в эпоху нейро 
Репутация формируется не только в 
поисковой выдаче и на площадках, все чаще 
она отражается в синтезированных ответах 
нейросистем.

Мы развиваем нейро-ORM как новый этап 
управления репутацией — контроль 
представления бренда в ответах 
генеративных систем и AI-поиска.

Анализ присутствия бренда в нейроответах

Выявление источников влияния на 
формирование ответов

Корректировка информационного поля и 
сигналов доверия

Интеграция ORM, SEO и контент-стратегий 
под AI-поиск

Мониторинг динамики представления 
бренда



Влияние 
на развитие рынка 



Кейсы по управлению репутацией 
в New Media



Статьи по управлению репутацией, 
в т.ч. в отраслевых медиа



Передаем практический 
опыт рынку

Выступили с докладами на 
конференциях: 
ENTER.CONF, 
«Стачка», 
Merge, 
Baltic Digital Days, 
SMM-Прорыв, 
«Суровый Питерский Форум», 
AGDays, 
ProMediaTech и других.

Нам доверили модерировать 
секции:
ECOM Expo,
«Электронная торговля»,
«Суровый Питерский Форум».

Провели вебинары для:
EcomWeekend Club (EW Club),
MarCom Club,
Клуба интернет-маркетологов «Точка 
доступа»,
Vitamin.tools от Yagla.



Оцениваем цифровую 
зрелость бизнеса 

Являемся партнерами 
агентства цифрового аудита 
SDI360 — помогаем 
проводить исследования и 
оценивать цифровую 
зрелость российского 
бизнеса.



Будем благодарны 
за вашу поддержку

СПАСИБО 
ЗА ВНИМАНИЕ!


