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строим репутацию тем,  кто строит



Команда «СоцМедиаМаркетинг» — это люди, которые знают рынок недвижимости 
изнутри, понимают его правила игры и умеют с душой подойти к любому проекту.

Мы помогаем тем, кто строит дома, строить доверительные отношения с покупателями.   
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НАША МИССИЯ

«Помогать девелоперам слышать покупателя                                      
и дорабатывать свой продукт. 



Влиять на качество жилья и делать людей счастливее».
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timeline
2011 — появление агентства. 

Наша первая работа по оптимизации сайта одного из региональных отелей.

2012 — начало работы с первым крупным клиентом 
в недвижимости — ГК «Мортон».

2016 — масштабирование и рост компании: увеличение штата, формирование 
стратегии и структурных подразделений, переезд в большой офис.

2018 — запуск внутренней академии для создания копирайтеров с нуля 
до уровня middle для работы с недвижимостью.

2023 — прокачка внутренних скиллов для презентации продукта 
ORM через курс РЕОМ и полный ребрендинг социальных сетей, 
сайта и рекламных источников.


2024 — завершение курса, выход на работу с региональными девелоперами 
и работа с репутацией в недвижимости через продуктовую аналитику. 


https://(https://brandanalytics.ru/cases/how-a-developer-can-increase-loyalty-by-automating-feedback-processing/)


2025

МОНИТОРИНГ И АНАЛИТИКА


ОТРАБОТКА КРИЗИСНОГО И ЗАКАЗНОГО PR


ПОСЕВ ПОЛОЖИТЕЛЬНО-НЕЙТРАЛЬНЫХ ОТЗЫВОВ/КОММЕНТАРИЕВ


ФОРМИРОВАНИЕ ПОИСКОВОЙ ВЫДАЧИ


ФОРМИРОВАНИЕ ПОЛОЖИТЕЛЬНОГО ИНФОРМАЦИОННОГО ПОЛЯ


РАБОТА С ЛИДЕРАМИ МНЕНИЙ И КОМЬЮНИТИ


HR-БЛОК


ПЕРВЫЕ ЛИЦА ЗАСТРОЙЩИКА
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ИНСТРУМЕНТЫ И СЕРВИСЫ

Brand Analytics Умный бот-поисковик 
и AI-ассистенты

КИС База знаний Ручной поиск, копирайтинг

Rush Analytics

(лучшая система автоматического 
мониторинга всея Руси и наш 
бронзовый партнер)

(наработки IT Департамента 

для сбора и аналитики 

упоминаний, проверки конечного 
продукта на соответствие 
регламентам о качестве)

корпоративная 
информационная система 

для согласования отзывов 

(считай, наша собственная 

CRM-система)

(коллаба Exel и AI, которая не 
просто хранит базу данных «от» 
и «до» о каждом проекте, но и 
автоматически пополняет ее)

(наша главная ценность – это 
сотрудники, даже несмотря на 
автоматизацию некоторых задач, 

мы считаем, что по-настоящему 
качественный контент с учетом 

всех особенностей может создать 

только человек
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СТАТУС БРОНЗОВОГО ПАРТНЕРА С 2011 ГОДА
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СТАТУС ИНФОРМАЦИОННО-АНАЛИТИЧЕСКОГО 
ПАРТНЕРА И УЧАСТНИКА СООБЩЕСТВА
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Станислав Окрух, основатель 
SmartHeart creative agency



Ляушириянова Альбина, СМО AFI 
Development, основатель проекта 
«Люди-маяки»



Сергей Цыганов, коммерческий 
директор СоцМедиаМаркетинг



Ольга Хасанова, CEO и учредитель 
проектов URBAN



Ксения Соломатина, основатель BE 
TONE AGENCY



Виктор Юров, сооснователь агентства 
СоцМедиаМаркетинг
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БИЗНЕС

Увеличили выручку почти в 1,5 раза – за 2023 год (174 402 т.р.), за 2024 (216 815 т.р.)

Стабильно держим средний чек на уровне 140-160 тыс за комплексную услугу


Увеличили штат до 160 человек, из которых 70% работают удаленно, 

что не мешает растить наши бизнес-показатели


Попали в итоговый рейтинг AdIndex по блоку SMM/PR/SERM за 2022 год


Заняли 2 место в рейтинге «Лучшие коммуникационные и digital-агентства» от REPA
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ВКЛАД В РАЗВИТИЕ РЫНКА

Приняли участие в Большой Девелоперской Среде, где рассказали о глобальных 
изменениях внутри Яндекс.Карт: влиянии их на аудиторию и репутацию застройщиков.

Выступили спикером на ежегодном Всероссийском жилищном конгрессе в Сочи, 
где рассказали о способах продвижения застройщиков на Яндекс.Картах 

– как это работает и какие результаты даёт.


Создали внутреннюю академию для обучения копирайтеров 
с нуля до уровня middle для работы с недвижимостью.

Оптимизировали процесс работы с репутацией 
крупного девелопера через продуктовую 
аналитику и свежие инструменты. 

https://www.cossa.ru/socmediamarketing/326215/
https://brandanalytics.ru/cases/how-a-developer-can-increase-loyalty-by-automating-feedback-processing/
https://brandanalytics.ru/cases/how-a-developer-can-increase-loyalty-by-automating-feedback-processing/
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ПОЧЕМУ МЫ?


У НАС СВОЕ ВИДЕНИЕ РЫНКА:

С учетом текущего вектора государства на цифровизацию, мы отдаем себе                 
отчет, что погружение в онлайн будет продолжаться.

Поэтому современное представление о репутации в Сети вскоре может 
измениться и масштабироваться: работать над ней и учитывать ее 
ценность будет не только бизнес, но и обычные люди. 

Мы точно знаем, как нужно действовать в такой реальности.                  
Нам помогают многолетний опыт и умение думать на перспективу.

Работать с репутацией нужно уже сегодня.

И выбирать для этого только лучших.
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И такой подход проявляется во всех деталях: от тщательного анализа данных до 
создания продуманных стратегий, от использования передовых технологий до 
поддержания живого контакта с клиентами.

У НАС СВОЕ ВИДЕНИЕ ПРОФЕССИИ:
Мы настроены на автоматизацию процессов и креативное преобразование 
текущих инструментов управления репутацией.

Поэтому наши специалисты – это не операторы скриптов, а настоящие 
профессионалы своего дела, сочетающие глубокие знания строительного 
рынка с пониманием современных технологических решений.
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а ВООБЩЕ МЫ ПРОСТО ХОРОШИЕ РЕБЯТА, КОТОРЫЕ ЗНАЮТ СВОЕ ДЕЛО 
И ПОКАЗЫВАЮТ КЛАССНЫЙ РЕЗУЛЬТАТ ИЗ ГОДА В ГОД


