
второй
Один клиент

назвал нас «своим».

Потом второй.
Потом третий.

третий
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ЕЖЕДНЕВНО

МЫ ПОМОГАЕМ

НАШИМ КЛИЕНТАМ 
РЕШАТЬ ЗАДАЧИ:


Привлекать клиентов из социальных сетей

Вести группы в социальных сетях

Создавать лендинги

Создавать вирусный контент

Вести контекстную и таргетированную рекламу

10
лет на 
рынке

довольных 
клиентов

300+ 

клиентов становятся 
постоянными

95% 



миссия
HEADSHOT вырос в Краснодаре, и наша 
цель  — показать, что здесь можно создать 
агентство федерального уровня.



Мы создаём результативный, честный

и красивый digital, который формирует 
рынок и вдохновляет клиентов на рост.

Качественный digital и SMM 
возможен в любом регионе







рейтинги и премии

GOLD в номинации Лучший,

маркетинговый проект, Silver Mercury


2026

3 место в рейтинге Рунета,

SMM-агентства / «Недвижимость: 
Строительство, проектирование»


2025

4 место в рейтинге Рунета,

ведение соцсетей


2025



рейтинги и премии

13 место в рейтинге Рунета,

продвижение в Telegram


2025

15 место в рейтинге Рунета,

крупные SMM-агентства России


2025

17 место в рейтинге

Рунета, SMM


2025



рейтинги и премии

20 место в рейтинге Рунета,

разработка SMM-стратегий


2025

22 место в рейтинге Рунета,

продвижение в VK


2025

22 место в рейтинге Рунета,

маркетинг в соцсетях


2025



Выступление
на конференции

Shortforum

от Silver Mercury


Regions ЮФО



Выступление
на конференции

SOUTH SEO CONF 2025



кейсы

кейсы

кейсы



[ HEADSHOT AGENCY ]

PHYTO LIVE 

Laboratories
март–май 2025

Бренд итальянской натуральной косметики, 
дочерняя компания Л’Этуаль. На российском 
рынке бренд представлен чуть больше 1 года.

Задачи:

1

2

Оживить аудиторию группы и повысить 
вовлечённость в сообществе ВК

Закрепить в сознании аудитории главные 

ценности бренда — естественность 

и любовь к себе



[ HEADSHOT AGENCY ]

Комплексное решение

1

2

3

Контент-стратегия
Эмоциональные посты о любви к себе + CTA 
к диалогу в каждой 
публикации»

Игровые механики
Еженедельные розыгрыши, цепочки 
комментариев, обмен эмодзи, Q&A, 
промокоды OZON

Модерация
Ответ на каждый комментарий — поддержка, 
уточняющие 
вопросы, вовлечение



[ HEADSHOT AGENCY ]

Что запустили в сообществе
Поощрение

Розыгрыши

Каждую неделю дарили косметику бренда + 
скидки самым активным.


Большой розыгрыш боксов раз в месяц — 
пиковый рост охвата.



Вовлечение

Игровые форматы
Цепочки комментариев, обмен эмодзи, 

Q&A — снижают барьер к первой реакции.




[ HEADSHOT AGENCY ]

Что запустили в сообществе
Лояльность

Промокоды OZON
Скидки на продукцию — мост между 
комьюнити и покупкой.



Эмоции

Посты о любви к себе
Жизненные темы вместо имиджевых — и 
подписчицы делятся личными историями.




[ HEADSHOT AGENCY ]

Что запустили в сообществе

CTA в каждом посте


Диалог

 Удержание

Модерация
Ответ на каждый комментарий — бренд 
слышит, поддерживает, задаёт вопросы.

Прямой вопрос или призыв — аудитория 
понимает, что мнение каждой девушки 
важно.



Оживили «спящий» паблик

без рекламы бюджета и увеличили 

активность в 3,5 раза

март–май 2025

Клиент: Бренд итальянской косметики PHYTO LIVE Laboratories

×3,5
ER: 2,1% → 7,4%

×13,6
охват: 762 → 10 341

×114
комментарии: 


31 → 3 557

×18,7
просмотры: 

5 063 → 94 811

+31%
подписчики: 


1 499 → 1 961



[ HEADSHOT AGENCY ]

ТЕХНОЛОГИИ 
ЖИЗНИ


июнь 2025 – февраль 2026

Задачи: 

1 Запустить сообщества в соцсетях


Выстроить комьюнити в чувствительной 
нише с низким уровнем доверия2



[ HEADSHOT AGENCY ]

С чем предстояло 
бороться:

Люди годами живут с болью и недоверием 
к центрам протезирования


1

Негативный опыт других клиник, 
страх ошибиться в выборе2

Аудитория не верит рекламным сообщениям 
и думает, что протезы очень дорогие3



[ HEADSHOT AGENCY ]

1. Стратегия — 100+ слайдов с анализом рынка, 

ЦА, конкурентов, контент-матрицей и пошаговым планом.



[ HEADSHOT AGENCY ]

2. Позиционирование и контент.
Креативная рамка «возвращаем свободу движения», тёплый тон без медицинской 
холодности, нестандартный для ниши фирстиль во ВКонтакте и Telegram. Контент-
матрица из 6 рубрик, каждая закрывает конкретный страх:


#СноваВДвиженииТЖ #ПротезированиеТЖ#ПротезированиеТЖ #РеабилитацияТЖ #СпециалистыТЖ



[ HEADSHOT AGENCY ]

3. Визуал — собственная фотосессия с реальными пациентами в Москве



[ HEADSHOT AGENCY ]

3. Визуал — профессиональные спродюсированные видео 

со специалистами центра и видеоотзывы пациентов



смотреть 
видео



[ HEADSHOT AGENCY ]

4. Комьюнити-менеджмент — работа с негативом без удаления 

комментариев, чат-боты для мгновенных ответов на типовые вопросы



5. Таргетированная реклама ВКонтакте — 

привлечение целевых подписчиков 

в группу для формирования сообщества



Итог: 5 000+ подписчиков с нуля 

для центра протезирования

Комментарии
Средняя 


вовлеченность 

за период (ER)

Площадка Подписчики Просмотры Реакции Репосты

67 42 1%5 186 178 929 1 575ВК

98 17 28%197 10 804 1 458Telegram

165 595 383 189 733 3 033Всего

За 10 месяцев с нуля выстроили присутствие бренда в соцсетях. 

Нетипичный и креативный для ниши дизайн, человечный контент отстроили 

«Технологии жизни» от конкурентов и сформировали доверие аудитории. 

Как итог: более 5 000 целевых подписчиков и 24 обращения в центр из соцсетей.

Обращений

24



спасибо
спасибо


за внимание!

спасибо


