
Как за 2 года стать топ-3 
приложением в ePharma: 
кейс Здравсити и rta:
кейс Здравсити и rta:



. ТОП-3 в еPharm+

. с 32% до 58% настолько выросла доля выручки в приложени�

. х 6,5 увеличилось количество установо�

. +248% доход 23 vc 21 го�

. 125% выполнение плана и KPI

Рассказываем, как за 2 года мы добились

 результатов:таких

В 2021 году клиент Здравсити пришел с запросом — вывести обновленное 

мобильное приложение по заказу лекарств и товаров для здоровья в лидеры 

ePharma. А также переключить внимание своей аудитории с декстопа на 

телефон.



Клиент



«Здравсити» — онлайн-сервис, в котором человек может заказать лекарства 

непосредственно у дистрибьютора или со стоков аптек-партнеров, оплатить и 

забрать товар в ближайшей аптеке или получить доставкой на дом.



В 2021 году «Здравсити» провел масштабный редизайн мобильного приложения, 

настроил удобный поиск товаров и переписал код приложения для iOS и Android 

— скорость приложения стала в 2 раза выше.



Параллельно с этим расширил сеть курьерской доставки — она стала доступна в 

60 регионах России.

С этими вводными компания хотела довести долю 
дохода в мобильном приложении до 65%.



Как мы шли к

клиента
цели



- Сделали ставки на In-App (рекламу приложений внутри 

приложений) — как еще один способ привлечь новых 

пользователей, при этом по фиксированной ставке�

- Проработали текущую базу Web2App — чтобы 

реактивировать ее и перевести в мобайл.

На старте протестировали все рекламные каналы в максимальном объеме,


а потом отобрали самые эффективные.

2021 год
























