
Московские окна
Как базовая техподдержка стала масштабным проектом�

который приносит клиенту стабильную прибыль 



О клиенте

ООО «Московские окна» �

одна из крупнейших компани�

по производству пластиковых 

окон в Москве. Компания на 

рынке с 1992 года. 

Сегодня «‎Мосокна» — это сеть 

офисов по всей России, 

собственные роизводственные 

площадки и 3 миллиона 

довольных клиентов. 

mosokna.ru
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https://www.mosokna.ru/


Проблема

Сайт mosokna.ru создали еще в 2007 году, и с тех пор над ним работали 

разные подрядчики. За эти годы на ресурсе скопилось много 

неактуальных данных, которые сильно тормозили работу сайта.

В 2023 году компания обратилась к команде RocketDe;

за технической поддержкой. Уже через год мы разрабатывалK

для «Мосокон» новый сайт.

С тех пор mosokna.ru 

остается под нашим 

постоянным контролем.

Всё необходимое Покупайте пластиковые окн�
с Яндекс Сплит

Платите частями — удобно, безопасно, 
на срок от 2 до 6 месяцев

Как пользоваться Яндекс Сплит?

Выберите Сплит при оформлении оплаты на 
сайте.

У кажите удобный срок оплаты — на 2, 4 либо 
6 месяцев.

О платите первую часть — товар сразу ваш.

Ос тальное спишется позже по графику.

ГОСТ 60™
Профиль: Рехау Blitz, 3 камерны�
Стеклопакет: базовый 32 м�
Фурнитура: So�OPEN™ BASE, EU

Всё необходимое для вашего 
комфорта, соответствует ГОСТ 

30674-2023 и ГОСТ 23166-2024

Купить от 0 000 руб/м²
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https://rocketdev.pro/
https://www.mosokna.ru/oplata
https://www.mosokna.ru/oplata


Проект, которы�

приносит удачу

Наши специалисты развернул�

на сайте масштабный проек�

по продвижению. Мы провели 

глобальную маркетинговую аналитику, 

с помощью которой определили:

стратегию эффективного 

мультиканального продвижения;

методы оптимизации клиентского 

пути;

развернутый список рекомендациD

по улучшению сайта.

4 -40%

СтоимостZ

привлечения клиента

+5000%

Коэффициент возврат�

маркетинговых инвестиций



Техподдержка решает

Но за этим результатом стоял�

не только комплексный интернет-

маркетинг, но еще и грамотная 

техподдержка, которую на новом 

сайте мы развернули с нуля.

В этом кейсе рассказываем@

как нам удалось объединить 

разработку, техподдержк<

и комплексное SEO/GEO-

продвижение, чтобы в итоге 

получить удобный, 

масштабируемый ресурс, 

который приносить клиенту 

стабильную прибыль. 

Домашнее тепло начинается с 
окон. Скидки до 55% +5%!

Срок акции ограничен

Подробнее

Пластиковые окна Входные двери Балконы и лоджии

окна ПВХ различной формы от 
бюджетных до премиум класса

офисные, входые, балконные 
двери из ПВХ и алюминия

теплое и холодное остекление 
балконов, отделка 

от 0 000 руб/м² от 0 000 руб/м² от 0 000 руб/м²

Панорамное 

остекление

Аксессуары Услуги компании

пластиковые откосы, 
подоконники, ламинация, 
ручки

монтаж по ГОСТу, гарантийное 
обслуживаниезагородные дома, веранды, 

террасы, балконы, квартиры

от 0 000 руб/м² от 0 000 руб/м² от 0 000 руб/м²

«Московские окна» — крупнейший производитель пластиковых окон в России

Работаем 30 лет! Компания 
основана в 1992 году. Мы сделали 
первое пластиковое окно в 
Росcии!

Мне НЕ делаем приблизительные 
расчеты: укажите улицу и номер 
дома, мы назовем точную 
стоимость заказа БЕЗ замера.

Онлайн оформление заказа не 
выходя из дома, оплата любым 
удобным способом

80% клиентов готовы 
рекомендовать нас друзьям

Завод в Московской области. 
Собственное автоматизированное 
производство.

Монтаж по ГОСТ с учетом типа 
строения. Штатные монтажные 
бригады.

Изготовим окна за 7 дней Служба контроля качества

Остекление 

коттеджеæ

загородные дома, дачи, 
веранды, беседки

от 0 000 руб/м²

Акции компании -

«Московские окна»

Подробная консультация

«Московские окна» — крупнейший производитель пластиковых окон в России

Работаем 32 года! Компания основана в 1992 году. 
Мы сделали первое пластиковое окно в Росcии!

Мне НЕ делаем приблизительные расчеты: укажите 
улицу и номер дома, мы назовем точную стоимость 
заказа БЕЗ замера.

Онлайн оформление заказа не выходя из дома, 
оплата любым удобным способом

Завод в Московской области. Собственное 
автоматизированное производство.

Монтаж по ГОСТ с учетом типа строения. Штатные 
монтажные бригады.

Изготовим окна за 7 дней

Заказать консультацию

90% клиентов рекомендуют нас друзьям

Служба контроля качества

Нашли дешевле? Мы сделаем выгоднее!
Отправьте расчет конкурента и получите лучшее предложение!

Отправить расчёт от другой компании

Нам доверяют

452 отзыва

5
235 отзыва

4,6
40 отзывов

4,7

Оконные системы

Качественные бюджетные окна Окна для комфортной жизни Окна премиум класса

Такие окна подойдут для строящихся домов, новостроек, дач и 
вторичного жилья

Прекрасное решение для вторичного жилья, новостроек, 
коттеджей и дач

Уникальные окна для элитного жилья и коттеджей

Стандарт 60™ REHAU Grazio™ REHAU La Prima™

Профиль: REHAU, 3 камерны�

Стеклопакет: 32 м

Фурнитура: So�OPEN™ BASE

Профиль: REHAU, 5 камерны�

Теплопакет 40 м

Фурнитура: So�OPEN™ PREMIUM

Профиль: REHAU, 6 камерны�

Теплопакет 42 м

Фурнитура So�OPEN™ PREMIUM

от 0 000 руб/м² от 0 000 руб/м² от 0 000 руб/м²

Стандарт 70™ REHAU Delight™

Профиль: REHAU, 5 камерны�

Стеклопакет: 40 м

Фурнитура: So�OPEN™ BASE

от 0 000 руб/м²

Профиль: REHAU, 5 камерны�

Теплопакет 40 м

Фурнитура: So�OPEN™ PREMIUM

от 0 000 руб/м²

Нужна помощь в выборе 
окон?

REHAU Blitz™ REHAU Intelio 80™

Закажите обратный звонок и мы перезвоним 
вам в удобное для вас время и поможем сделать 
правильный выбор.

Профиль: REHAU, 3 камерны�

Стеклопакет: 32 м

Фурнитура: So�OPEN™ PREMIUM

Профиль: REHAU, 6 камерны�

Теплопакет 42 м

Фурнитура: So�OPEN™ PREMIUM

Заказать звонок

от 0 000 руб/м² от 0 000 руб/м²

Оконные системы

Надёжные окна без переплат Окна для комфортной жизни
Такие окна подойдут для сезонных дач и простых построек Прекрасное решение для вторичного жилья, новостроек, коттеджей и дач

ГОСТ 60™
Всё необходимое

СИТИЛАЙТ 70™
Любимые окна

Профиль: Рехау Blitz, 3 камерны�

Стеклопакет: базовый 32 м

Фурнитура: So�OPEN™ BASE, EU

Всё необходимое для вашего 

комфорта, соответствует ГОСТ 
30674-2023 и ГОСТ 23166-2024

Профиль: Рехау Grazio, фигурный штапи5

Стеклопакет: энергосберегающий  32 S м

Фурнитура: премиальная европейская фурнитура 

So�OPEN™ Premium

Позвольте себе лучшие окна, 

проверенные временем и тысячами 
покупателей

Купить от 0 000 руб/м² Купить от 0 000 руб/м²

ГОСТ 70™
Тепло по выгодной цене

VILLAGE 80/94™
Профиль: Рехау Grazio, 5 камерны�

Стеклопакет: базовый 40 м

Фурнитура: So�OPEN™ BASE, EU

Уют и надёжность для вашего дома 

по стандарту ГОСТ 30674-2023 и 
ГОСТ 23166-2024

Профиль: Рехау La Prima, фигурный штапи5

Стеклопакет: энергосберегающий 42 S м

Фурнитура: премиальная европейская фурнитура 

So�OPEN™ Premium

Создайте свой идеальный загородный 

дом с максимальным комфортом

Купить от 0 000 руб/м² Купить от 0 000 руб/м²

ГЖЕЛЬ 60™
Европейский стандарт

Профиль: Рехау Blitz, 3 камерны�

Стеклопакет: энергосберегающий 32 S м

Фурнитура: So�OPEN™ Premium

Нужна помощь в выборе 
окон?

Для тех кто выбирает простоту и 

надежность с европейским качеством
Закажите обратный звонок и мы перезвоним 
вам в удобное для вас время и поможем сделать 
правильный выбор.

Купить от 0 000 руб/м²
Заказать звонок

Преимущества установки окон в компании «Московские окна»

Проверенный штат Аттестация сотрудников Надежные поставщики

Штатные монтажные бригады (не наемные). Сотрудники – граждане 
РФ.

Все монтажные бригады обучены в собственном сервисном центре, 
ежегодно проходят повышение квалификации и аттестацию.

Все монтажные и крепежные материалы закупаются 
централизованно у проверенных поставщиков.

Нет ошибкам при расчете Качество монтажа Обратная связь

Автоматизированный расчет монтажных материалов, позволяет 
гарантировать соблюдение стандартов ГОСТ. Исключение ошибок 
при расчете материалов.

Контроль качества монтажа. Ежедневно независимая служба 
контроля качества выборочно выезжает на объекты для проверки 
производимых работ.

Получение обратной связи. Через 2 дня после монтажа, с вами 
обязательно свяжется диспетчер службы контроля качества, и Вы 
оцените нашу работу.

Загородный комфорт

Подробная консультация
«Московские окна» — срок ксплуата ции стеклопакетов 70 лет!

НА ВСЕ НАШИ СТЕКО ПАКЕТ

ПОИЗНЕНН А  ГАРАНТИ

Основную площадь окна занимает стеклопакет, и именно через него происходит основная потеря тепла и проникновение жары, шума и света. Поэтому выбору стеклопакета 

стоит уделить особое внимание. Мы можем установить стеклопакеты различной функциональности: энергосберегающие, шумоизоляционные, мультифункциональные

нер госберегающий Теплопакет™

нергосберегаю щее стекло делает Теплопакет™ значительно 
теплее обычного благодаря многослойному напылению металлов

ля улуч шения звукозащитных свойств окна в Тихопакете™ 
используются стекла разной толщины, которые гася звуковые 
колебания разной частоты

Мультифункциональное стекло обеспечивает максимальный 
комфорт: защищает от жары летом и сохраняет тепло зимой
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Старт большого проекта

Компании, которая имеет огромный авторитет в своем регионе, 

давно требовался современный и быстрый сайт для решения 

задач бизнеса. Ниша производства пластиковых окон в Москве 

очень конкурентная. На старте мы столкнулись с некоторыми 

сложностями.

Сжатые сроки Высокие риски

которые были связан[

с работой в несколько потоков

до начала 

повышенного сезона 

оставалось всего 

несколько месяцев

разработка сайта и внедрение 

новой стратегии продвижения 

происходили одновременно
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Подготовка 7

Прежде всего мы провели детальную аналитику конкурентов и определили ключевые пункты, которые было необходимо 

учесть при разработке.

У нас всегда есть четкий план! 

01 02

Создать удобную навигацию, которая соответствует 

оптимальному клиентскому пути

Внедрить только те страницы, блоки и элементы, 

которые необходимы клиентам, чтобы принять решение

03 04

Разработать дополнительные функции, которыG

в разы упростят оформление заказа

Утвердить современный стек технологий, который 

обеспечит быструю и бесперебойную работу сайта



Переносим сайт на современный стек

Новый сайт 

разработан на React

Фронтенд развернул%

на фреймворке Next.js

Бэкенд — на 1С:Битрикс
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Глобальная техподдержка

Что мы сделали на сайте:

настроили процессы CI/CD с дополнительными тестам/

для безопасности;

внедрили технологию Incremental Static Regeneration (ISRQ

для мгновенной загрузки страниц; 

задействовали админ-панель Битрикса и написали 

собственное API, чтобы передавать данные на сайr

в формате JSON;

связали сайт с внутренней CRM и сервисами компании;

интегрировали современные платежные системы;

корректно подключили и настроили системы аналитики, 

которые необходимы клиенту — Яндекс.Метрика, Calltouch.
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Оцениваем результат

Это уже не сайт в привычном 

понимании, а веб-приложение, 

которое работает без обновления 

страниц браузером
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Удобство для сотрудников и клиентов компании

Настроили полную синхронизацию сайта с CRM-системо&

для маркетологов и менеджеров компании.

Добавили визуальный редактор Editor.js, чтобR

контент-менеджеры могли оперативно пересобирать и обновлять 

страницы без обращения к команде поддержки. 

Все договоры компании теперь оформляются онлайн, включая 

рассрочку. Клиент оперативно получает сопутствующие документы 

и ссылку для подписания. Все, что остается — подтвердить свое 

согласие через СМС-код и оплатить закаn

на сайте. 

У нас получился быстрый сайт, работающий на уровне 

крупнейших маркетплейсов и почтовых систем
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Калькулятор окон 12

Калькулятор перекочевал в проект с прежней версии сайта и имел критические недочеты в своей архитектуре_

которые тормозили его работу.

01 02

Каждое нажатие конверсионной кнопки приводило к отправке 

множества запросов, что увеличивало нагрузку на сайт

Многие пользователи не дожидались 

результатов расчета и покидали страницу

03

База данных для сотрудников работала некорректно — нужно было обрабатывать большой массив всевозможной 

информации, чтобы вывести конкретные данные



Новый стек для калькулятора

Новую версию калькулятора мы разработали как 

самостоятельный сервис на отдельном сервере.

Фронтенд реализовалS

на React

Для бэкендr

выбрали Laravel

Дизайн интерфейса полностью синхронизироваC

с фирменным стилем и навигацией сайта «Мосокон» 

— со стороны пользователя переход к инструменту 

происходит незаметно, как будто это страница на 

сайте.
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Техподдержка инструмента 14

01 02

Перенастроили базу данных и сделали ее более 

функциональной — теперь сотрудники могут быстро выгрузить 

только нужные данные

Связали калькулятор с CR%

и всеми системами аналитики клиента

03 04

В новом калькуляторе можно сделать 

предварительный расчет стоимости остекления без 

оформления заказа, а затем вернуться в калькулятор, 

чтобы завершить работу

Сделали удобную административную часть для 

сотрудников компании — теперь команда может 

самостоятельно добавлять, обновлять и удалять 

информацию в каждом блоке калькулятора



Оцениваем результат

Протестируйт�

калькулятор прямо сейчас  

15

Клиентам «Мосокон» не требуется самостоятельно делать 

замеры и вводить их вручную, чтобы получить лишь 

ориентировочную стоимость. В калькуляторе они вводят 

точный адрес своей квартиры (вплоть до этажа!) — 

поисковая система автоматически определяет специфику 

конкретного помещения. 

Далее калькулятор рассчитывает конечную стоимостьY

в которую уже входят доставка, монтаж, фурнитура и т.д. 

Цена остается фиксированной.

Команда «Мосокон» получила рабочий конверсионный 

инструмент, у которого нет аналогов на рынке.

Уже после первых улучшений калькулятора CR на сайте 

дополнительно увеличился на 9%

https://www.mosokna.ru/kalkulator
https://www.mosokna.ru/kalkulator


Интеграция техподдержки с SEO/GEO - задачами

Еще на старте проекта мы согласовали между собой дизай.

на стороне клиента и SEO/GEO - стратегию.

Разработали 118 новых уникальных страниц под каждую 

категорию товаров и услуг.

Убрали дубли страниц и расширили структуру разделов.

Сделали мета-теги и весь текстовый контент серверными 

компонентами для обеспечения стабильной видимости.

Внедрили и проработали микроразметку — сделали 

структуру сайта более понятной как для роботов поисковых/

генеративных систем.

Сохранили стандартные возможности админ-панелÆ

по созданию масок — можно менять мета по специальном¨

шаблону, не пересобирая сайт.
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Текущая техподдержка 17.1

Сейчас новый сайт находится на постоянной техподдержке у команды RocketDev. Наша задача — следить за работой 

сайта и совершенствовать его.

А еще:

03 Разрабатываем функционал генерации 

динамических страниц в sitemap, который 

ускоряет их индексацию

01 Регулярно проводим 

code review

02 Настраиваем корректную 

работу модулей фреймворков

04 Создаем дополнительные шаблоны длv

админ-панели, которые облегчают работZ

контент-менеджеров и SEO-специалистов

05 Расширяем функционал шаблонного редактора}

который позволяет быстро кастомизироват�

конкретные блоки на сайте, не редактируя код

06 Настраиваем интеграцию сайта с медиаплатформами для большей 

вовлеченности аудитории

https://rocketdev.pro/


Текущая техподдержка

Также мы регулярно обновляем стек, 

чтобы обеспечить полную безопасность 

сайта�

О том, как мы в 2025 году предотвратили 

катастрофу, связанную с критической 

уязвимостью React Server Components, 

читайте в тексте этой заявки.  

17.2



Результаты

В 12 раз

снизили отказы �

с 17,5% до 1,39%

+21%

конверсии в лиR

благодаря калькулятору

+30%

трафика уже в первый сезо=

повышенных продаж

+500%

AI-трафика

AI-трафик

Трафик до/после

Отказы

Конверсия
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