
Out of Cloud 
(Kokoc Performance) 

Агентство CRM маркетинга 
(входит в Kokoc Group)

×



× ×
работаем на рост бизнес-метрик 
по всей воронке продаж

Kokoc Performance

лет опыта
20+

digital-рейтингов
Лидеры

Профи в каждом из продуктовых 
направлений по отдельности 
и умеем в синергию

Индивидуальные стратегии 
от экспертов рынка: комплекс 
эффективных каналов рекламы

Сильны в креативе 
и дизайне

Платный трафик
• Медийная реклама
• Programmatic
• Контекстная реклама
• Таргетированная реклама
• Click-out реклама 

на маркетплейсах

Продвижение товарных вертикалей
• Продвижение на классифайдах
• Лидогенерация

Mobile
• Продвижение мобильных 

приложений
• ASO

Биллинг
• Оплата сервисов
• Аренда кабинетов

SMM
Ведение социальных сетей

Аналитика
SERM и ORM
Управление репутацией

Работа с существующей аудиторией
• CRM-маркетинг
• Программы лояльности

• Игровые механики

SEO-продвижение

2



× ×

CRM/CVM-маркетинг Out of Cloud — 
одно из ключевых направлений дивизиона Kokoc 
Performance (входит в Kokoc Group)

× ×
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× ×Продукты Out of Cloud

 CRM-маркетинг

+ рост доли CRM-маркетинга
до 30-40% от выручки ecom

+ рост тактических показателей 
коммуникаций OR, CR

Программы лояльности

+ рост доли идентифицированных 
покупок в offline

+ рост количества повторных покупок
+ увеличение проникновения категорий

Исследование рынка

+ количественные и качественные 
исследования

+ анализ конкурентов
+ формат результатов: 

CJM, JTBD, проведение стратсессий

Разработка и запуск игровых механик

+ рост конверсии в сбор базы, реактивация неактивной аудитории

Email SMS Telegram Mob push Web pushMax
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× ×Нам доверяют × ×

55

Vprok
Чижик
Geely/Belgee
NAOS
METRO
Самолет
Лемана Про
Viatris
Фамилия
МВидео
Аэрофлот Бонус
Bausch + Lomb
Вкусно и точка
ФСК
Henderson
Винлаб
Ингосстрах
АШАН



× ×Достижения

увеличиваем долю CRM-
каналов в общем обороте 
компании

×2 раза 
в среднем за первый год выросла выручка 

с базы клиентов YoY

+51% 
увеличили выручку 
триггеров по last-click

×3 раза  
увеличили долю выручки 
от CRM-каналов

×3 раза  

вырастили долю email-
каналов

2% ⭢ 15%
увеличили выручку 
с CRM-каналов

×5 за 2 года
собрали лояльной базы 
за 1 игровую механику

90 000
собрали лояльной базы 
за 1 игровую механику

POMI 7600%

× ×
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× ×Награды

Статус IT-компании

С 2023 года Out of Cloud имеет аккредитацию IT-компании, 
полученную в «Сколково» за разработку собственного 
технологического проекта
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Loyalty Awards 
Russia

Лучшее 
использование 
аналитики

Unisender 
@wards 2025

Промо-письмо года

Retail CRM 2024

Рейтинг агентств 
CRM-маркетинга 

Digital 
Communications 
AWARD-2023

Digital-достижение 
года

Email-
Competitors 
AWARDS 2023

Лучшая верстка 
и структура

Silver Mercury 2023

Best performance
campaign short MadeonTilda 2023

Лучший сайт

Tagline Awards 2022

Лучший 
email-маркетинг

Tagline Awards 2021

Лучшее 
использование eCRM

Silver Mercury 2024

Best crm-marketing
campaign 

Tagline Awards 2025

Лучший 
email-маркетинг



× ×Команда

Благодаря сильной экспертизе 
и выстроенным процессам 
мы фокусируемся на главном — 
создании решений для роста 
и развития бизнеса клиентов

В команде Out of Cloud x Kokoc Performance: 
от аккаунт-менеджеров, CRM-маркетологов 
до аналитиков и разработчиков

400+ 
специалистов
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× ×Экспертиза

Выступаем на лучших отраслевых 
мероприятиях: 
1. We are CRM 
2. Performance 

Marketing Forum

Выпускаем статьи в крупных изданиях: 
1. Adindex
2. RBC

Пишем исследования

Проводим вебинары и обучаем коллег 
продуктам CRM-маркетинга

3.  НРФ
4.  Neva Buyers Week 
и др.

3.  Sostav
4.  Cossa
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sales@outofcloud.ru

outofcloud.ru

+7 499 281-69-59 @kokoc_com

TG-канал
Kokoc Performance

Заглядывайте, 
там интересно!

×
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