












Результаты 2021-2022

За 2022 год мы трудоустроили 109 сотрудников во все 

агентства iConText Group, причем 80% из них — найм на 

новые вакансии для расширения команды, а 20 

сотрудников из 110 — на сложные вакансии, например, 

директоров и технических специалистов.

Внешние активности для 

привлечения сотрудников 

1. Для привлечения новых сотрудников и повышения 
узнаваемости HR-бренда мы приняли участие в рейтинге 
работодателей России, который проводится 
крупнейшим сервисом по поиску работы и найму 
персонала hh.ru.

2. Налаживаем взаимоотношения со всеми ведущими 
вузами страны для привлечения людей на стажировки и 
работу.

3. Принимаем участие в конференциях, например в HR-
конференции  «Траектория. Маркетинг. Реклама. 
Диджитал» от AdIndex, а также публикуем статьи в СМИ.



Внутренние активности для 
удержания и развития сотрудников

• Разработали систему адаптации 
сотрудников

- подготовили welcome-тренинг для новых 
сотрудников

- автоматизировали многие внутренние 
процессы

- разработали большое количество 
вводных и технических обучений по 
специальностям

- внедрили регулярные встречи, в том 
числе по обратной связи, с новыми 
сотрудниками до момента прохождения 
испытательного срока

- разработали и внедрили чат-бота, 
который оказывает информационную 
поддержку новичку на испытательном 
сроке

Это позволило достичь следующих 

результатов:

• на 10% снизилась текучка кадров за 2022 

год

• на 50% увеличилось число откликов на 

вакансии компании

• на 22% сократился срок закрытия 

вакансий

• на 25% уменьшилось количество 

сотрудников, покинувших компанию в 

течение первого года работы
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В итоге нам удалось сформировать 
ценность обучения для 
руководителей: 

• 95% руководителей подали заявку на 
прохождение обучения

• 75% руководителей iConText Group 
прошли обучение

• 90% обучившихся руководителей 
подали заявку на прохождение 
второго этапа программы развития

На мой взгляд, программа была очень разнообразная. 

Вообще считаю, что признак хорошего обучения —

состояние, когда ты выходишь после тренинга и тебе 

есть, о чем подумать. На данной программе у меня 

было большое количество размышлений. Также не могу 

не отметить, что благодаря ее разнообразию увидела 

многих коллег с новой стороны, узнала, как сейчас 

происходит коммуникация в коллективе. Это особенно 

актуально после самоизоляции. Было очень круто.

Курс был очень продуктивным. Мы много работали в 

команде и разбирали огромное количество примеров 

управленческих решений, как положительных, так и 

отрицательных. Они отлично дополняли 

теоретическую часть. Кроме того, на курсе 

предлагались готовые решения для внедрения в 

рабочий процесс, и это по-настоящему полезно.
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• Разработали новый мерч, который 
стал отражением корпоративной 
культуры группы

Разрабатывая дизайн-концепцию 
мерча, мы придумали 
абстрактную сущность — Искру. 
Это то, что живет внутри каждого 
сотрудника, отражает портрет 
его личности и ценности группы. 

Мы хотели показать, что все мы 
разные, но у нас есть общие 
ценности, и именно это 
позволяет нам стремительно 
расти. Это и легло в основу 
концепции нашего мечта —
мерча, в котором каждый сможет 
найти и узнать себя.







Публикации и статьи

Специалисты нашей группы компаний 

публикуют полезные статьи в 

отраслевых и бизнес-СМИ, в том числе 

делятся опытом и дают практические 

рекомендации как соискателям, так и 

другим работодателям. 

За 2022 год мы опубликовали более 20 

материалов в таких крупных изданиях, 

как «Деловой мир», Executive.ru, 

Rusability, Performance 360, VC.ru, РБК, 

«Секрет фирмы» и др.

• Статья «Статью опубликовал, валюту получил, мерч купил: как 
работает геймификация сотрудников»

• Статья «Как пройти стресс-собеседование?»
• Статья «Психологические приемы HR-отдела – вот их надо 

остерегаться!»
• Статья «8 странных вопросов кандидатам на собеседованиях»
• Статья «Судьбоносные строки. Как правильно составить 

сопроводительное письмо и зачем оно нужно»
• Статья «Как HR «сканирует» ваше резюме?»
• Статья «Миссия выполнима: как составить резюме, чтобы за 20 

секунд заинтересовать рекрутера»
• Статья «В помощь руководителю: типы мотивации как 

инструмент управления персоналом»

https://clck.ru/vv22k
https://clck.ru/snxk8
https://clck.ru/33v6ht
https://clck.ru/33v6id
https://clck.ru/ec2uc
https://clck.ru/33v6jo
https://clck.ru/ymhpm
https://clck.ru/sqdhj




Помимо этого, мы проводим собственные 

исследования. 

Например, на данный момент запущено 

исследование «Бренд компании глазами 

руководителя и сотрудника», которое призвано 

выявить и показать, как руководители и 

сотрудники смотрят на развитие бренда, а также 

маркетинговые, PR и HR-вопросы. 

Исследование будет презентовано 13 апреля на 

конференции Brand Drift, которую организовывает 

iConText Group. Позже результаты исследования 

будут опубликованы в блоге iConText Group.

Исследование



iConText Group — центр управления бизнесом, 

который не только помогает входящим в него 

агентствам работать эффективнее и закрывать 

различные потребности клиентов, но и делает все 

возможное для создания комфортных условий для 

работы, подвижной, развивающей среды. Наши 

сотрудники знают, что в iConText Group им всегда 

есть, куда расти и развиваться, они могут 

рассчитывать на помощь, поддержку и всегда будут 

услышаны.

• 4,5 балла средняя оценка 

удовлетворенности сотрудников 

работой в iConText Group в 2022 году

• 83% сотрудников готовы 

рекомендовать iConText Group

В 2021/2022 году центр управления бизнесом 

iConText Group взял 5 побед в крупнейших 

премиях по тематике HR и коммуникаций:

• Премия AdIndex Awards «Лучший HR-бренд в 

digital 2021».

• Топ-50 рейтинга работодателей России hh.ru —

рейтинга привлекательных и открытых 

работодателей, успешно развивающих HR-

процессы и имидж компании.

• Лауреат CX World Awards 2021/2022 в номинациях 

«Лучшая практика вовлеченности/мотивации 

персонала» и «Лучший опыт сотрудников».

• Победа в конкурсе Ассоциации директоров по 

коммуникациям и корпоративным «Лучшее 

корпоративное медиа 2022».

• медиа России (АКМР) в номинации

Заключение


