
ЕстьИдея!
кейсы, принципы работы, о компании



2012 год

Начало работы в SMM в 
составе Registratura.ru

2012 - 2015 годы

Работа с 
крупнейшими 
клиентами, 
проведение 
всероссийских 
спецпроектов, 
формирование 
команды и 
наработка опыта.

2016 год

Отделение в 
собственное 
агентство 
«ЕстьИдея», работа 
с клиентами по 
всей России

2017 и далее

Сотрудничество с 
крупнейшими 
рекламными 
агентствами. России, 
работа с 
международными 

клиентами.

Еще больше кейсов.
Еще круче команда.



Мы 

работаем

Ведение 

сообществ

Спецпроекты 
онлайн и 

оффлайн

Дизайн

Работа с 
блогерами



ПРИНЦИПЫ НАШЕЙ РАБОТЫ

АНАЛИТИКА И СТРАТЕГИЯ
Специалисты анализируют аккаунт клиента и

конкурентов, делают изучение рынка,

поисковых запросов. Формируются выводы о

состоянии сегмента рынка.

Планируется стратегия присутствия и веления

социальных сетей, исходя из особенностей

рынка и пожеланий клиента.

КРЕАТИВ И ДИЗАЙН
Креативная команда разрабатывает

структуру постинга, следя за мировыми

событиями, новинками рынка, трендами и

обратной связью от клиентов заказчика.

Копирайтер готовит посты, корректор

вычитывает весь контент, дизайнер

разрабатывает визуализацию.

АККАУНТИНГ И ОТЧЕТНОСТЬ
Аккаунт-менеджер ежедневно следит за

качеством выполняемых работ, ведет

коммуникацию с клиентом, вносит

коррективы по просьбе клиента и

обговаривает любые изменения в работе.

В начале каждой недели Вы можете получать

промежуточную статистику по выполнению

оговоренных в договоре KPI. В конце месяца

предоставляется полный отчет по работе.

ТАРГЕТИНГ
Рекламная кампания запускается

таргетологом с учетом разработанной

концепции, ЦА, географии проекта.

Таргетолог следит за выполнением весх KPI и

предупреждает об особенностях рекламных

кампаний на определенных платформах. По

просьбе клиента таргетолог может

скорректировать кампанию, учитывая

сезонный спрос или иные обстоятельства.



НАША ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ

1. Работаем на рынке SMM с 2012 года. Дорожим репутацией и хорошим 

именем.

2. Выстраиваем долгосрочные и дружеские отношения с клиентами.

3. Внимательнейшим образом следим за каждым проектом.
4. Слышим клиента и понимаем его запросы.

5. Обсуждаем все вопросы сразу и честно.

6. Любим каждый проект.

7. Находим решение для каждой просьбы.

8. Сокращаем расходы компании на PR-менеджера, Call-центра, BTL, 

печатную рекламу и рассылки.

9. Приносим новые заказы и приводим лояльных потребителей.

10.Не работаем с ботами и оферами, серыми методами продвижения



ОТРАСЛИ РАБОТЫ

ЗДОРОВЬЕ И МЕДИЦИНА, 
СПОРТ

НЕДВИЖИМОСТЬ, 
ФИНАНСОВЫЕ КОМПАНИИ, 

БАНКИНГ

АВТОМОБИЛИ, 
СТРОИТЕЛЬСТВО И РЕМОНТ

ДЕТСКАЯ ТЕМА

ЖЕНСКАЯ ТЕМА: КРАСОТА 
И МОДА

ПИЩЕВАЯ ОТРАСЛЬ И 
РЕСТОРАННЫЙ БИЗНЕС

ОБРАЗОВАНИЕ, КНИГИ, 
КАНЦЕЛЯРИЯ

ТЦ, МАГАЗИНЫ, 
ГИПЕРМАРКЕТЫ



Ведение 

аккаунта

Контентные задачи:
Ведение социальных сетей бренда в ВК, IG, FB, OK, YouTube, ЯндексДзен. 
Разработка креативной контентной стратегии.
Создание и размещение постов, исходя из креативной концепции.
Анонсирование новостей компаний, акций и стимулирующих мероприятий.
Визуализация постов с использованием разных форматов изображений, gif, 
видео, инфографик.

Репутационные задачи и модерация:
Коммуникация с подписчиками 5 дней в неделю.
Повышение лояльности к бренду.
Поиск и привлечение к сотрудничеству новых амбассадоров бренда. 
Проведение розыгрышей.
Создание удобной среды для взаимодействия пользователей бренда. 

Рекламные задачи:
Расчет KPI по вводным от клиента для социальных сетей: охват, показы, 
подписчики.
Запуск РК и выполнение KPI.
Настройка РК. 

Брендинговые задачи:
Разработка уникального стиля.
Оформление групп, контента.
Разработка дополнительных дизайн элементов по просьбе заказчика.



Типы 

работ

Разовые работы (производятся разово на этапе запуска и в процессе по 
требованию клиента/сезонности):
1. Создание аккаунта
2. Оформление групп бренда
3. Разработка шаблонов для брендирования (используется при 

предоставляемом контенте)
4. Создание товарных виджетов (ВК)
5. Чистка аккаунтов от ботов и заблокированных пользователей

Ежемесячные работы (пакет подбирается индивидуально, исходя из 
потребностей клиента): 
1. Уникальное ведение аккаунта  в 1 социальной сети (21 пост, контентная 

сетка, вычитка корректором)
2. Адаптация текстового контента из головной социальной сети (текстовая 

адаптация включает в себя добавление хэштегов, верстку) 
3. Написание статьи-лонгрида для ВК
4. Визуальное оформление постов:
5. Индивидуальная картинка для поста 
6. Творческий коллаж 
7. Брендирование изображения
8. Создание Gif
9. Инфографика
10. Stories IG (статичные/gif/с опросом/с механикой активации)



УСЛУГИ И ИХ ПРИМЕНЕНИЕ

Разовые работы Описание

Создание аккаунта Если Вы не представлены в какой-то социальной сети, то мы:

• создаем аккаунт, 

• регистрируем его по номеру телефона, 

• согласовываем и подбираем короткие адреса для аккаунта,

• подбираем правильное название

• передаем вам доступы к нему, 

• проходим все нужные стадии верификации для старта работы

Оформление обложки и аватарки Группа должна производить единое приятное впечатление. Обложка, созданная по последним 

трендам, и отражающая всю необходимую информацию – обязательный элемент в 

продвижении группы.

Настройка ссылок Мы настраиваем все ссылки на сайт, социальные сети, чтобы они корректно отображались в 

каждом аккаунте.

Создание шаблонов Шаблоны удобны в двух случаях: если Вы предоставляете визуальный контент или если бюджет 

не позволяет создавать индивидуальные картинки. Шаблоны бывают нескольких видов.

Создание товарных виджетов Ранее популярный раздел «товары» в ВК перестал быть эффективным. На смену ему пришли 

виджеты – их можно использовать как товары, так и объединяющие обложки для различных 

категорий.

Читка группы от ботов Если при анализе группы выявится, что у Вас много заблокированных пользователей или ботов, 

то нужно провести чистку аккаунта. Это поможет сэкономить Вам деньги в будущем.



Разовые работы по оформлению

В первичный пакет 
оформления входит (в 
зависимости от социальной 
сети)
1. Аватарка
2. Обложка или закрывашки
для Higlights
3. Настройка ссылок

Отдельно разрабатываются 
шаблоны (при 
необходимости) с разными 
вариантами 
рубрик/брендирования.

Отдельно создаются товарные 
изображения или 
специальные виджеты.



Примеры Виджетов



Почему необходимы чистки аккаунта
Раньше, имея 1.000 подписчиков, 

можно было показать новый пост этой 

же 1.000 подписчиков. 

Теперь алгоритмическая лента 

новостей у каждого пользователя своя 

личная и персонализированная под его 

интересы.

Бренды, гонящиеся за 
подписчиками, попадают в капкан:

«СНАЧАЛА МЫ ПЛАТИМ ЗА 

ПОДПИСЧИКА, ПОТОМ ПЛАТИМ ЗА 

ТО, ЧТОБЫ ОН УВИДЕЛ НАШ 

КОНТЕНТ».



Без чистки аккаунтов от нецелевой 
аудитории, ваши деньги на таргетинг
будет просто «есть» платформа, не 
принося результат.

Не кормим платформу – кормим и 
развиваем Ваш бренд!



Ведение 

аккаунта

Контентные задачи:
Ведение социальных сетей бренда в ВК, IG, FB, OK, YouTube, ЯндексДзен. 
Разработка креативной контентной стратегии.
Создание и размещение постов, исходя из креативной концепции.
Анонсирование новостей компаний, акций и стимулирующих мероприятий.
Визуализация постов с использованием разных форматов изображений, gif, 
видео, инфографик.

Репутационные задачи и модерация:
Коммуникация с подписчиками 5 дней в неделю.
Повышение лояльности к бренду.
Поиск и привлечение к сотрудничеству новых амбассадоров бренда. 
Проведение розыгрышей.
Создание удобной среды для взаимодействия пользователей бренда. 

Рекламные задачи:
Расчет KPI по вводным от клиента для социальных сетей: охват, показы, 
подписчики.
Запуск РК и выполнение KPI.
Настройка РК. 

Брендинговые задачи:
Разработка уникального стиля.
Оформление групп, контента.
Разработка дополнительных дизайн элементов по просьбе заказчика.



Типы 

работ

Разовые работы (производятся разово на этапе запуска и в процессе по 
требованию клиента/сезонности):
1. Создание аккаунта
2. Оформление групп бренда
3. Разработка шаблонов для брендирования (используется при 

предоставляемом контенте)
4. Создание товарных виджетов (ВК)
5. Чистка аккаунтов от ботов и заблокированных пользователей

Ежемесячные работы (пакет подбирается индивидуально, исходя из 
потребностей клиента): 
1. Уникальное ведение аккаунта  в 1 социальной сети (21 пост, контентная 

сетка, вычитка корректором)
2. Адаптация текстового контента из головной социальной сети (текстовая 

адаптация включает в себя добавление хэштегов, верстку) 
3. Написание статьи-лонгрида для ВК
4. Визуальное оформление постов:
5. Индивидуальная картинка для поста 
6. Творческий коллаж 
7. Брендирование изображения
8. Создание Gif
9. Инфографика
10. Stories IG (статичные/gif/с опросом/с механикой активации)



РЕГУЛЯРНЫЕ РАБОТЫ И ИХ ПРИМЕНЕНИЕ

Регулярные работы Описание

Уникальный контент Уникальный контент – это специально созданный для Вашего бизнеса пост в рамках креативной 

концепции. Включает в себя написание текста в соответствии с контентной сеткой, вычитку 

корректором, размещение в социальной сети с необходимыми дополнениями в виде 

хэштегов, геоточек, версткой.

Адаптация контента Не для всех аккаунтов необходимо создавать уникальные посты. Адаптация – это размещение 

текстового контента, написанного для головного сообщества (см. уникальный контент) с 

технической адаптацией под социальные сети.  Включает в себя: размещение в социальной 

сети с необходимыми дополнениями в виде хэштегов, геоточек, версткой.

Дублирование контента Дублирование контента подразумевает под собой простое размещение поста из головного 

сообщества без подстраивания под особенности социальной сети.

Создание индивидуальных картинок, Gif, 

Инфографик

Индивидуальная картинка – это картинка/gif/инфографика, создающаяся дизайнером 

специально для Вашего бизнеса. Включает в себя: коллаж, склейку, цветокоррекцию, 

добавление надписей

Брендирование изображения Изготовление простого изображения путем нанесения логотипа компании

Размещение изображения в шаблоне Размещение изображения в одном из созданных шаблонов для создания единого стиля 

аккаунта, рубрификации контента. Удобно при предоставлении визуального контента от 

клиента или после фотосессии.

Создание лонгрида Написание статьи для сети ВКонтакте, проверка корректором, добавление до 4 изображений. 

Stories IG
Создание Stories IG из готовой картинки/съемка продукта простая/адаптация видео. Возможные 

варианты дополнительных механик: опросы, голосования, активации, свайп.



СРАВНЕНИЕ

Дизайнерское изображение



Шаблон Брендирование



КОЛЛАЖИ
творческие



СОЗДАНИЕ ИНФОГРАФИК 
ДЛЯ ФИНАНСОВЫХ БРЕНДОВ



«ТРЕШКИ» КОЛЛАЖНЫЕ В IG



«ТРЕШКИ» КОЛЛАЖНЫЕ В IG

Такие изображения мы можем создать даже на основе Вашей фотосессии!



МОДЕРАЦИЯ

Регулярные работы Описание

Модерация

Модерация – это процесс коммуникации администратора с подписчиками, чистки от спама, 

создания лояльной аудитории. Обычно мы используем пакет: по 15 минут раз в 3 часа в 

рабочее время с пнд по пт. 

Модерация включает в себя: отслеживание комментариев, консультации, ответы на вопросы, 

удаление спама, направление обсуждений в нужное русло, работу с отметками. Занесение 

сложных вопросов в гугл докс (FAQ), работа с ответами в течение рабочего дня.

По желанию клиента, модерация может быть продлена на выходные дни или увеличено время 

реагирования на комментарии с 3 до 4 часов.

Во время анализа страницы, мы понимаем количество комментариев, и предлагаем одно из 

пакетных решений по модерации, исходя из объемов работы.

1 пакет модерации рассчитан на 1 социальную сеть.

Почему мы не рекомендуем брать ведение без модерации: когда модерацию, ведение и 

разработку коммуникативной концепции реализует агентство, то мы можем гарантировать 

прирост лояльной аудитории, быстрое урегулирование вопросов, соблюдение Tone of voice, 

соблюдение стилистически верных конструкций, предельную вежливость.

Мониторинг и реакция на упоминания клиента в 

сети, до 300 упоминаний

В IG мы подключаем (по желанию клиента) дополнительный пакет, в рамках которого следим 

за упоминаниями аккаунта, отметками на фотографиях, геоточках и пр, реагируя и 

комментируя каждую отметку.

Объемы пакета обсуждаются индивидуально для каждого проекта.



Бесплатный аудит бренда при разработке КП:

1. Оценка существующих сообществ бренда и ТРЕХ 
конкурентов по параметрам: дизайн, контент (качество 

копирайтинга, стиль и тональность общения, 

рубрикатор, частота постинга и пр.), клиентский сервис 
и модерация

2. Выводы по каждому параметру и общие 

рекомендации

3. Выявление качественных «фишек» ведения у конкурентов
4. Оценка сообществ ВКонтакте бренда и конкурентов по 

количеству ботов

5. Рекомендации по развитию

БОНУС

при старте 

работ*

Иные виды аудитов, расширенные показатели, анализ аудитории проводятся по договору и 

оплачиваются соответственно прайсу.



DO YOU NEED ENGLISH 

CONTENT? 

WE CAN DO IT!

Мы сотрудничаем с профессиональными переводчиками, 

работающими много лет в США и Португалии.



ЕстьИдея занимала 69 и 65 место в рейтинге лучших SMM 

агентств России



Нужно что-то особенное?

1. Фотосессии

2. Видеоролики

3. Репутационный менеджмент

4. Спецпроекты

5. Интервью



ЧЕСТФЕСТ – крупнейшие open air фестивали от TELE2

НАШЕСТВИЕ – легендарный музыкальный фестиваль. Совместно с GP

ЛИТПРОСВЕТ – годовой проект при поддержке Ассоциации преподавателей русского 

языка и литературы высшей школы (РУСЛИТВУЗ). Сотрудничество с театрами, Дианой Арбениной, 

квесториями и площадки в г. Новосибирск

ЮБИЛЕЙ СИБИРСКОГО МОЛЛА – 10-летие крупного ТРЦ в г. Новосибирске, 

проведение онлайн поддержки, оффлайн поддержки и разработка наружной рекламы

ДЕНЬ OPI – дни марок и анонсов новых коллекций в сети салонов г. Москва, 

сотрудничество с журнаолами VOGUE, COSMO, ALLURE, селебрити

МОСКОВСКИЙ МАРАФОН – крупнейшее спортивное мероприятие РФ 2015 года. 

Совместно с GP



ЮБИЛЕЙ СИБИРСКОГО МОЛЛА
С 1 октября 2018 мы запустили уникальный масштабный спецпроект, посвященный юбилею «Сибирского

Молла», в котором пользователи выполняли задания, получали виртуальную брендовую валюту - МОЛЛЫ,

которые могли монетизировать как при посещении ТРЦ, так и на щедрой ярмарке 10 ноября, где на

праздновании юбилея они могли обменять их на ценные подарки. В рамках юбилея ТРЦ проходил

розыгрыш автомобиля, для увеличения охвата этой рекламной кампании и в рамках Дня Рождения ТРЦ

нами был разработан данный проект. Краткие итоги:

1. Было проведено более 20 розыгрышей, аукционов и прочих активационных механик с аудиторией,

нацеленных на привлечение как новых подписчиков в сообщества Бренда в социальных сетях, так и

физического трафика покупателей в ТРЦ. Проводилась ежедневная модерация аккаунтов: общение с

подписчиками, ответы на их вопросы, очистка публикаций от спама и лишнего негатива.

2. Для увеличения охвата была проведена обширная работа с блогерами и лидерами мнений в Instagram
– проект длился 4 недели и показал крайне высокие результаты по сравнению с классическими

рекламными инструментами.

3. Ежедневная своевременная модерация аккаунтов в рамках спецпроекта помогла не только

нивелировать негатив и дать ответы на вопросы, но и, выраженная в яркой позитивной модели

коммуникации, улучшила восприятие Бренда и дала щедрую обратную связь по мероприятию.

4. Модераторами Компании было обработано более 2 000 заявок на участие в проекте «Клуб

МОЛЛОНЕРОВ», где в онлайн таблице велся непрерывный учет участников и начисление баллов.

5. Отделом графического дизайна были разработаны и согласованы к размещению более 100 макетов
как для наружной рекламы, так и для размещения в WEB и множество POS материалов. Также, были

созданы макеты уникальных брендовых сувениров – стикеров и блокнотов, имевших невероятный успех

на Ярмарке.

6. В праздничный день командой Агентства был проведен онлайн-проект по освещению мероприятия.

Ситуативный постинг on-demand стал новым форматом для подписчиков, а прямой эфир с главного

эпизода – розыгрыша автомобиля, стал той самой «вишенкой на торте» мероприятия.

Успешный формат онлайн-розыгрыша был использован нами и для подведения итогов розыгрыша

дополнительных ценных подарков среди посетителей юбилея ТРЦ.



Для конкурса была 

создана специальная 

таблица, в которую 

вносились все участники, 

которые выполнили хотя 

бы одно задание. На 

момент окончания 

розыгрыша в конкурсе 

приняло участие 

2 238 человек.



Дата 1 ноября 2018

Время 10:34(время по Нск)

Мне нравится 17

Комментарии 601

Поделиться -

Дата 30 октября2018

Время 20:21(время по Нск)

Мне нравится 6

Комментарии 105

Поделиться -

ТОП ПОПУЛЯРНЫХ ПОСТОВ-ЗАДАНИЙ



В день юбилея в ленту групп ВКонтакте, Facebook и Instagram публиковались новости, фото и 

видео с праздника, которые активно лайкались и комментировались подписчикам. За весь 

праздник вышло 11 постов, и только в сети ВКонтакте был получен охват более 10 000 

подписчиков.



В рамках проекта мы привлекали местных блогеров, которые приходили раз в неделю в Сибирский Молл и делали мастер-класс на 

определенную тему: «Как провести выходные с пользой для ребенка в Молле», «Тренды этой осени в Сибирском Молле» и т.д. Они 

анонсировали также проект, который проходил в социальных сетях. К их Stories пользователи задавали много вопросов, оставляли 

комментарии.

Также в рамках спецпроекта мы запустили проект «Стань блогером Сибирского Молла». Любой подписчик мог стать амбассадором

ТРЦ, просто подав заявку. Было  заполнено более 20 заявок, 4 из них были отобраны и проводили обзоры в ТРЦ и анонсировали проект.



ПРИМЕРЫ ПОСТОВ ПО ПРОДВИЖЕНИЮ ГРУППЫ ВКОНТАКТЕ И АККАУНТА INSTAGRAM



РАЗРАБОТАННЫЕ МАКЕТЫ ДЛЯ ДАННОЙ РК В СОЦИАЛЬНЫХ СЕТЯХ



В ноябре был завершен необычный 

спецпроект, посвященный юбилею ТРЦ 

«Сибирский Молл» 10 ноября. 

-2 238 пользователей приняли участие в 

проекте.

-30 заданий.

-2 прямых репортажа.

-265 840 пользователей – охват по 

спецпроекту за 2 месяца.

-Более 50 Stories с блогерами.

-2685 комментариев получено за 

время проекта только по постам 

МОЛЛОНЕРОВ.

-30 участников претендовало на роль 

победителя в проекте «Шопинг 

терапия».

Разработана наружная реклама и 

брендинг.



В конце декабря 2018 года мы начали вести 

венчурный фонд ТилТех.

ЦА бренда – предприниматели, чьи проекты 

могут изменить мир к лучшему.

Мы разработали уникальную стратегию 

ведения, нацеленную на повышение 

осведомленности аудитории, повышение 

лояльности и увеличение охвата аудитории.

Позиционирование компании в социальных 

сетях: открытое, креативное общение. 

Акцент на инновациях и поддержке идей, 

которые изменят мир.

На первом этапе работы мы сделали 

акцент на привлечении молодой аудитории, 

которая сможет распространить 

информацию о фонде. Сейчас мы активно 

работаем над контентом для аудитории 

среднего возраста – ЛПР в обращении в 

венчурные фонды.



Смена оформления, как этапность работ с ЦА.



Каких охватов на пост мы 

можем добиться у поста по 

финансам?

31 153 человека – и это не 

предел!

И 319 кликов на целевую ссылку.



При помощи разнообразных Stories, Нацеленных на получение 

обратной связи от аудитории, мы постоянно улучшаем 

точность портрета ЦА, корректируем посты и сетку.

Результат не заставил себя ждать – мы привлекли 900 человек 

за 2 месяца ведения к венчурной компании.



Ядро аудитории страницы бренда – мужчины от 25 до 44 

(разрыв по возрастам в этом сегменте незначителен) и 

женщины от 35 до 44 лет. По гендерному разделению больше 

мужчин – 75%.

Это – полное попадание в ЦА предпринимателей-ЦА бренда.



В 2018 году мы начали вести один из интереснейших и 

крупных финансовых проектов – РОСКОМСНАББАНК. 

Вместе с банком Уфы мы прошли смену дизайна, 

ребрендинг, открытие новых филиалов в Москве.

Задачей для агентства было помочь омолодить 

аудиторию банка, рассказать об услугах широкой 

аудитории, снять представления о банке, как банке для 

пенсионеров,

Мы сделали акцент на молодежи, молодых семьях и 

семейных людях до 42 лет.

Мы проводили спецпроекты, сотрудничали с 

блогерами, устраивали фотосессии.

В результате работы мы реализовали все задачи, 

поставленные перед агентством, а также повысили 

финансовую грамотность у всего отдела SMM, 

научились работать с полным оборотом документов 

банковского сегмента и отчетности, построили 

дружеские и теплые отношения с клиентом.



Кейс по конкурсу
«Спецпроект» (Вконтакте)

• Задачи для агентства: Подготовить конкурс, который 
привлечет внимание к ребрендингу банка

• Цель: kpi по вступившим в группу – 150 человек

•
Наше решение: В качестве концепции была выбрана 
легенда путешествия по городу и поиск сокровищ.

Способы достижения цели: 

Для выполнения цели мы продвигали каждый из конкурсных 

постов, а также промо-пост, набравший охват в 75 100, 92 

лайка, 23 репоста. Помимо этого были сделаны посевы в 20 

башкирских группах

Результаты: kpi выполнен на 158% (237 вступивших). Итоговая 

ссылка вела на пост в группе от 1 марта 2017 года, где 

участники должны были оставить комментарий «Хочу приз от 

Роскомснаббанка». Итого было собрано 241 комментарий (в 

рамках конкурса – 222, оставшиеся – уже после объявления 

завершения конкурса).



Сотрудничество с блогерами
Роскомснаббанк Instagram

Задача для агентства: запустить конкурс, который 
увеличит  активность в аккаунте банка

Цели: 200 комментариев

Наше решение:  Запустить конкурс , призом в 
котором будет выходной день в Уфе. Чтобы 
увеличить охват были привлечены два блогера Уфы. 
Подобрали блогеров по следующим критериям: 

ГЕО: Уфа
Активные жители города,
Семейные с детьми, согласно ЦА
От 5 000 пользователей вроде) 

Конкурс прошел при поддержке @homa.ufa (15, 7 
тысяч подписчиков) и@aleksakova_new (10,2 тысячи 
подписчиков) 

Результат: 

лайки 58

Комментарии 375 (выполнение kpi на 187%

Общее впечатление: благодаря правильному 
попаданию в ЦА при сотрудничестве с блогерами
удалось выполнить поставленную задачу

https://www.instagram.com/p/Brp0FkMF0Ju/

https://www.instagram.com/p/Brp0FkMF0Ju/


Благодаря данной механики с квестом мы привлекли людей в обновленные офисы банка, увеличили узнаваемость банка 
среди населения УФЫ, моложе 40 лет, привлекли новых лояльных клиентов.

«СПЕЦПРОЕКТ» (ВКОНТАКТЕ) 
КВЕСТ ПО ПОИСКУ ССЫЛКИ



ПОСЕВЫ В ПАБЛИКАХ УФЫ
«СПЕЦПРОЕКТ» (ВКОНТАКТЕ)



А такой Gif, имитирующей переписку в WhatApp, мы рассказали пользователям о новом и 

удобном приложении РОСКОМСНАБАБНКА.



К открытию нового филиала в Москве мы подошли 

креативно, запустив спецпроект с фотографиями 

«Путешествие карты по Москве»

Цели проекта: вовлекающие, репутационные



Кейс по активации 
(игра с аудиторией)
Цель: повысить активность в группе перед 
Новым годом

Наше решение: для того, чтобы связать 
новогоднее настроение с банковской 
сферой, было принято решение 
запустить спецпроект «Оливье»: 
подписчиком предлагалось угадать 
«индекс оливье 2018», рассчитанный 
Ростаттом.  

Для участия в конкурсе следовало 
принять участие в опросе. 

Победитель выбирался из числа 
правильно ответивших на вопрос. 

Победитель получал набор продуктов для 
этого салата.

Результаты: Итого в конкурсе приняло 
участие 1509 человек. 

Срок: 19-26 декабря 2018

https://vk.com/rcsb_ru?w=wall-
53040709_22908



50-летие сети METRO Cash & Carry: 
5000 новых подписчиков в группы за 15 
дней

Задачи
• Привлечение целевых клиентов по 

максимально низкой цене, вступивших с 
таргетированной рекламы ВКонтакте и 
Facebook.

• Увеличение активности в группах и 

приложениях.
• Около 100 конкурсных работ за 15 дней.

Результаты за 15 дней конкурса:

Суммарный охват – 6 000 000 человек
Вступившие – более 5 221 человек
Участники конкурса – более 95 человек



Спецпроект «Щедрый юбилей»

Перед нашей командой были поставлены следующие задачи:

В течение 1,5 месяцев обеспечить постоянную активность участников групп.
Добиться наименьшей возможной цены за вступившего по таргетированной
рекламе в Facebook и ВКонтакте.
Обеспечить не менее 300 участников «Щедрый Юбилей».
Использовать новые, необычные способы вовлечения участников, при этом 
донося до участников Юбилея и групп основные факты о METRO (продукция, 
каталоги, журналы, филиалы и т.п.).

Для решения поставленных задач нами была разработана серия конкурсов, 
заданий, тестов, викторин, квестов и пр., за выполнение которых участникам 
начислялись баллы. Баллы отображались в специальном приложении для ВК и 
FB. Приложение показывало, за какие задания начислены баллы, какой 
категории подарка они соответствуют, и сколько баллов не хватает для 
следующей категории.

Мы создали отдельное приложение-тест для ВКонтакте и Facebook, где 

участник отвечал на несколько вопросов и в конце получал описание, какой 
он тип клиента. Описание автоматически публиковалось на страницу 
участника с хештегом и ссылкой на приложение. А в приложении с баллами 
шло автоматическое единоразовое начисление баллов.

Еженедельно мы размещали пост с вопросом о METRO, ответ на который был 
достаточно сложный. Если в течение дня правильного ответа не поступало, мы 
размещали еще один пост с загадкой-подсказкой, отгадать которую было 
значительно проще.



Для проекта было создано отдельное приложение «Для тех, кто». В приложении участник мог 
загрузить любую фотографию (или выбрать из предложенных) и дописать на ней фразу «METRO 
– для тех, кто». 

(приобретает товары METRO Cash&Carry, кто он, какой он и т.п). 
После одобрения модератором фотография появлялась в альбоме приложения, и 
автоматически шло начисление баллов. 
Также для проекта был разработан википост ВКонтакте, в котором предлагалось найти выход из 
стандартных ситуаций для каждого посетителя. По мере прохождения теста формировался 
шестизначный код, который участник должен был отправить модератору для начисления баллов.

Для продвижения групп и конкурсов были использованы:

• таргетированная реклама ВКонтакте (на группу и основное приложение);
• биржа постов ВКонтакте (на конкурсные посты);
• таргетированная реклама в Facebook (по конкурсным постам и основному приложению);
• посты с оплатой за клик ВКонтакте и Facebook (с хештегом и ссылкой на группу);
• также ВКонтакте был подключен ретаргетинг.
Во всех рекламных материалах установлены настройки как по интересам, так и на участников 
крупных групп с близкой целевой аудиторией. 
Основное ядро: жители городов, где расположены ТЦ, возрастная группа 21+. 
Работа велась по CPM. 

ВКонтакте удалось снизить стоимость клика с 15 рублей до 5 
рублей, а стоимость вступившего с 60 рублей снизилась до 15 

рублей.

По результатам работ наша команда получила не только восторженные отзывы от участников 

проекта, но и рекомендательное письмо от руководителя направления SMM METRO Cash&Carry.



«ЧестФест» – уникальная находка команды Tele2. Это праздник 
для жителей городов России с привлечением местных 
кулинаров, умельцев и музыкантов. Поистине это новый стандарт 
в проведении больших мероприятий.

Нам посчастливилось быть бессменным партнером великой 
команды, следовать за ней более, чем по  10 городам России, и 
в каждом городе поддерживать и анонсировать мероприятие, 
ни разу при этом не повторившись в механиках!

Каждый город был для нас новым вызовом. Где-то мы проводили 
квесты, где-то викторины, где-то привлекали участников, где-то 
выстреливала лотерея. Мы придумывали купонные механики, 
чтобы привлечь людей на праздник с нашими репостами, 

делали провокационные опросы, вели он-лайн репортажи,  
писали людям в личку, организовывали продвижении через 
местные группы, рекламную запись и приглашения.

И в каждом городе мы создавали активное ядро и обеспечивали 
сотни посетителей из социальных сетей.



Задачи: Увеличить кол-во подписчиков в группе мероприятия ЧестФест Tele2. Получить максимальный 

охват ЦА для привлечения на оффлайн мероприятие.

Проект стартовал 2 июля.

Мы приглашали всех желающих местных мастеров и кулинаров рассказать о себе в рамках 

фестиваля. Создали альбомы, куда они могли добавлять свои товары, и желающие могли написать 

им и купить. 

В рамках ЧестФеста онлайн мы регулярно разыгрывали подарки от участников фестиваля, делились 

их мастер-классами по созданию разных вещей, делали анонсы на неделю и выходные. 

Вторая часть ЧестФеста онлайн – был марафон, в котором каждый участник, набравший 

определенное кол-во баллов за выполненные задания, получал гарантированный приз. Кроме того, 

мы распространяли пост о ЧестФесте с привязанным викикупоном, который надо было репостнуть

себе на стену и получить за это небольшой сувенир на ЧестФесте. Благодаря дополнительным 

активностям в августе удалось получить вовлеченность, равную 1.6 при вдвое выросшем 

мероприятии.

ЧЕСТФЕСТ TELE2



Мы получили отличную обратную связь по ЧестФест

онлайн не только от участников группы, но и от самих 

мастеров, которые приняли в нем участие Привлекли 

участников вытянуть на поход в центр продаж Tele2, что 

является неоспоримым плюсом комбинированного 

взаимодействия онлайн и оффлайн активности. 

Мы в несколько раз перевыполнили запланированные 

KPI, а так же превысили показатели по вовлеченности 

пользователей в 10 раз!



ЛИТПРОСВЕТ

Нам выпала возможность в течение года мотивировать 

жителей Сибири любить литературу.

Просто немного цифр, показывающих что нам удалось 

сделать за 9 месяцев:

• Более 20 разных, не повторяющихся по механикам 

мероприятий в партнерстве с культовыми местами 

города (Оперный театр, Крематорий и пр.)

• 2 серии публикаций на билбордах с известными 

писателями и их цитатами

• Грандиозный Книжный фестиваль в центре на День 

города Новосибирска, который посетили более 10 000 

человек,

• Раздали 500 книг

• Протестировали 10 000 школьников и студентов

• Сняли более 30 роликов,

• Провели более 10 лекций и мастер-классов (в том 

числе с Дианой Арбениной)

Этот президентский грант дал нам неоценимый опыт.



Статистика 

проведенных нами 

мероприятий во 

время проекта

«ЛИТПРОСВЕТ»





Литпросвет - анкетирование

Инструменты:
• Ведение сообщества 

ВКонтакте 
• Привлечение респондентов
• Обработка и 

систематизация опросных 
листов

• Кроспостинг
• Таргетированная реклама

Особенности проекта:
Сложность заключалась в учете 
только корректно заполненных 
анкет.

Задача проекта
• Получить не менее 1000 корректно 

заполненных опросных листов. 
• Обеспечить стоимость перехода на 

опросную форму не более 10 
рублей за клик.

Решение:
• Разработка правил проведения 

акции
• Разработка опросной онлайн-

формы
• Копирайт и дизайн публикаций

Результат. 

• Клик – 10 рублей
• Участники – 2000 анкет



Помимо онлайн активаций, мы проводили оффлайн

мероприятия, онлайн марафоны с ценными 

призами и размещали наружную рекламу.

Сотрудничали с крупнейшим театром Сибири –

НОВАТом.

Что получили мы в результате проекта?

Десятки миллионов показов, сумасшедшая 

вовлеченность, ТОП5 новостей Яндекса в 

органической выдаче, полные залы на мероприятиях, 

знакомства и одобрение проекта от лучших 

писателей России и, конечно, отзывы всех, кто 

участвовал в проекте.



Сотрудничая с брендом GP, мы провели совместные Ночной 

марафон и Большой Московский беговой марафон, рок-фестиваль 

НАШЕСТВИЕ, сотрудничали со звездами, Universal Pictures, ежемесячно 

проводили крупные конкурсы.



Задача: освещение мероприятия, партнером 
которого является GP, розыгрыш билетов на 
Нашествие, информирование и увеличение 
узнаваемости продукции повер банков, 
которые были представлены к продаже на 
самом фестивале. Повышение узнаваемости 
бренда.

Освещали события фестиваля, разыграли 
билеты и PowerBankи на Нашествие в ходе 
конкурса, который начался в июне. Всего в 
данном спец проекте активное участие 
приняло 347 человек. Минимальный порог для 
получения гарантированного приза прошло 130 
человек. В качестве призового фонда было 
разыграно 117 брелоков с фонариком, 3 
билета на Нашествие и 10 повербанков.

КОНКУРСЫ: НАШЕСТВИЕ 



Итоги части конкурсов. 

1) Школа имени Батареича

Сроки: 4.09-15.09

Участников: 3 725

Приз: 45 батареек

3) Проект на Московский забег

Сроки: 19.09-24.09

Участников: 150

Приз: 13 билетов на марафон

1) Путеводитель GP

• Сроки: 1.10-30.10

• Участников: 1 029

• Приз: 16 батареек



РАЗРАБОТАННЫЕ СТИКЕРЫ ДЛЯ ПРОЕКТА 
С UNIVERSAL PICTURES
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Целевая аудитория: 

Текущие и потенциальные поклонники LEGO:

1. Дети: РФ, возраст от 5 до 16 лет.

2. Молодые люди: РФ, возраст от 16 до 25 лет

Задачи:

1. Привлечь дополнительный трафик на сайты mir-kubikov.ru, 

а также в сертифицированные магазины LEGO.

2. Рассказать о 5 новых сериях LEGO

3. Вовлечь максимум участников в празднование 60-летие 

кубика и 40-летие минифигурки

4. Мотивировать к покупке новых наборов LEGO

LEGO



Мы провели сюжетную игру, в которой участники должны  были 
спасти юбилей любимого конструктора от ужасного монстра 
Оцифрона. 

Оцифрон – взбунтовавшийся искусственный интеллект, который хочет 
превратить все человечество в поток цифровых данных. 
Главное препятствие на его пути – это конструкты LEGO, любимая 
игрушка миллионов. https://vk.com/digitizzer

Оцифрон внедрил через предателей в серии наборов своих 
демонов. Задача участников – понять, какие серии заражены, 
внедрится в их миры, раскрыть и обезвредить все ловушки 
Оцифрона.

В помощь детям компания LEGO выпустила отряд спецназа – лучших 
минифигурок.

Конкурс идет 1,5 месяца (45 дней).

https://vk.com/digitizzer


Конкурс разбит на несколько этапов: 

1. Спасение сообществ от Оцифрона

2. Спасение серий LEGO® Speed Champions c 

делением на команды

3. Основная часть

Каждый этап состоял их множества заданий. 

Сюжет начинается с обычного конкурса, условия которого – на скорость 

сделать самоделку, которую мы дадим в определенное время. Когда 

участники придут в указанное время в группу, конкурсный пост исчезнет и 

вместо него появится видео обращение Оцифрона – это начало сюжетной 

игры. (Я покорю человечество и заразил вирусом 5 серий наборов LEGO! 

Но это еще не все! Я лишу вас возможности общаться друг с другом и 

объединить силы против меня! Я уничтожу ваши сообщества в социальных 

сетях! И вы не успеете!). 

Вместе с видео в группе появятся персонажи Оцифрона и Мистера Кубика 

(супергероя LEGO). Мистер Кубик объяснит, что задача на ближайшие 7 

дней – спасти сообщества Мира кубиков в соц сетях. 

https://vk.com/mkubick

В сетях ВКонтакте, Facebook, Одноклассники, Инстаграм, Ютуб появляются 

серии задании, выполнив которые участники открывают по 1 зараженной 

серии и спасают сети.

В первый день конкурса в группе ВК также появляется бот-летописец, 

который начинает вести летопись Великой Юбилейной Битвы за LEGO в вики-

посте. И кроме того, бот будет делать регулярные репортажи и отправлять 

их с помощью рассылки подписавшимся. Внимательные участники смогут 

найти там и подсказки.

https://vk.com/mkubick


Статистика проекта

Суммарно посмотрели

послания Оцифрона

217 000 раз

Ежедневно работали на 

заданиях в режиме 24 

часа

3 модератора

Привлечены к проекту

https://www.youtube.com/wa

tch?v=Zr3uvEUn2Go

https://www.youtube.com/wa

tch?v=4ysRlaVzrmw

https://www.youtube.com/wa

tch?v=IOm6W6YDCKY

И другие

5 топовых обзорщиков

https://www.youtube.com/watch?v=Zr3uvEUn2Go
https://www.youtube.com/watch?v=4ysRlaVzrmw
https://www.youtube.com/watch?v=IOm6W6YDCKY


KPI

Дано: 50 000 +

ВЫПОЛНЕНО: 152 426

АКТИВНОСТЬ

Дано: 1 000 000

Выполнено: > 1 710 546

ОХВАТ

Дано: 2 000

Выполнено: 18 598

УЧАСТНИКИ

ВЫПОЛНЕНО: 800 шт

РАБОТЫ УЧАСТНИКОВ

1 710 546



В октябре мы подвели итоги по конкурсу

“Набор за репост” (призовой офнд - набор

LEGO® Technic Bugatti Chiron (42083)).

Участвовало более 9 440 человек. 

Охват конкурса составил 404 063.

Ссылка на конкурс: https://vk.com/legostores?w=wall-

41308662_2087518

Подведение итогов: https://vk.com/legostores?w=wall-

41308662_2103838



Выполненные задачи DEMIDOV

Д Ж

С

Освещение участия клиента в 

выставке

Журналистская работа

Создание дизайн-концепции 

аккаунта в Instagram

Дизайн

Предметная видео-съемка 

ювелирных изделий

Съемки контента



Задачи

Поставленные 

задачи:
Придать аккаунту 

визуальную целостность, 

объединить посты общим 

лейтмотивом.

Креативная идея:
Оформить блоки по 9 

постов, плавно 

переходящие друг в друга 

графически. Сделать 

подложку, которая будет 

выгодно подчеркивать 

ювелирные изделия.

Период реализации 

проекта:
Апрель 2018 года

Результат:
Благородный неяркий 

«мраморный» фон 

подчеркивает статус и 

эксклюзивность украшений. 

Аккаунт выглядит целостным.

Создание 
дизайн-концепции 

в Instagram



Внешний вид новостной ленты до и после 
внедрения дизайн-концепции:



Задачи

Поставленные 

задачи:
Снять новые знаковые 

ювелирные изделия 

для последующего 

создания гиф.

Креативная идея:
Съемка изделий 

крупным планом, 

главное – показать 

красоту и переливы 

драгоценных камней.

Период реализации 

проекта:
Март 2018 года

Предметная 
видеосъемка 

ювелирных 
изделий



Внешний вид новостной ленты до и после 
внедрения дизайн-концепции:



Задачи

Поставленные 

задачи:
Снять ситуативные 

фото и видео, 

осветить ювелирные 

украшения, показать 

интерес публики к 

стенду.

Период реализации 

проекта:
Май 2018 года

Освещение 
участия клиента
в выставке 

JUNWEX 2018



STORIES, снятые на выставке



Посты, посвященные выставке



Simple PowerPoint Presentation

Simple PowerPoint Presentation

Simple PowerPoint Presentation

Simple PowerPoint Presentation

You can simply impress your audience 

and add a unique zing and appeal to 

your Presentations. Easy to change colors, 

photos and Text. You can simply impress 

your audience and add a unique zing 

and appeal to your Presentations. 

DEMIDOV

ДИЗАЙН ПРОЕКТА



ТОП 
постов 
2018
. 

https://www.instagram.com/p/BiBkp4MniQQ/
https://www.instagram.com/p/BiEJu9VH2lC/

https://www.instagram.com/p/BiBkp4MniQQ/


Мы вели проект всего три 

месяца, но за это время 

нам удалось увеличить 

число подписчиков с 1 843 

до 2 237. 

Мы проработали 

визуальную концепцию, 

которую компания 

продолжает использовать и 

в дальнейшем.

Аккаунт получился стильным 

и роскошным, под стать 

ювелирным изделиям 

бренда.



ПРИМЕРЫ ДИЗАЙНА 



Simple PowerPoint Presentation

Simple PowerPoint Presentation

Simple PowerPoint Presentation

Simple PowerPoint Presentation

You can simply impress your audience 

and add a unique zing and appeal to 

your Presentations. Easy to change colors, 

photos and Text. You can simply impress 

your audience and add a unique zing 

and appeal to your Presentations. 
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Поставленные задачи: Провести конкурс, направленный на максимальную 

активацию аудитории: не менее 20 комментариев, лайков и репостов.

Креативная идея: Увеличить активность аудитории, получить обратную связь к 

другим постам, помимо конкурсного.

Механика проекта: Для победы необходимо было оставлять к другим постам 

комментарии, лайки и делать репосты. По сумме баллов за активность выявлялся 

победитель.

Период реализации проекта: 16 февраля по 8 марта 2018г.

Обоснование эффективности и результаты проекта:

Мы зафиксировали всплеск количества комментариев, лайков и репостов. 

Количество просмотров (1533), комментариев (1464) и репостов (189) в марте 

2018 года стало рекордным за год, как и показатель активности (2547).

ЛИВЕО

МАРАФОН СОЦИАЛЬНОЙ АКТИВНОСТИ



Simple PowerPoint Presentation

Simple PowerPoint Presentation

Simple PowerPoint Presentation

Simple PowerPoint Presentation

You can simply impress your audience 

and add a unique zing and appeal to 

your Presentations. Easy to change colors, 

photos and Text. You can simply impress 

your audience and add a unique zing 

and appeal to your Presentations. 
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Поставленные задачи: Провести конкурс, направленный на максимальную 

активацию аудитории: не менее 50 комментариев к конкурсному посту.

Креативная идея: Необычный конкурс к 1 апреля, в котором было бы интересно 

участвовать.

Механика проекта: Для победы необходимо было оставить комментарий, 

который наберет меньше всего лайков других пользователей. Можно было 

оставлять неограниченного число комментариев.

Период реализации проекта: 20 марта по 1 апреля 2018г.

Обоснование эффективности и результаты проекта:

Пользователи лайкали комментарии друг друга, стремились оставить все новые 

комментарии, чтобы он стал последним и не набрал лайков. 

В итоге пост набрал 726 комментариев.

ЛИВЕО

КОНКУРС-НАОБОРОТ К 1 АПРЕЛЯ



Simple PowerPoint Presentation

Simple PowerPoint Presentation

Simple PowerPoint Presentation

Simple PowerPoint Presentation

You can simply impress your audience 

and add a unique zing and appeal to 

your Presentations. Easy to change colors, 

photos and Text. You can simply impress 

your audience and add a unique zing 

and appeal to your Presentations. 
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Поставленные задачи: Получить отзывы в виджете.

Креативная идея: Конкурс, стимулирующий поделиться своим опытом 

применения пробиотиков Ливео.

Механика проекта: Для победы необходимо было оставить отзыв в виджете

сообщества.

Период реализации проекта: август 2018г.

Обоснование эффективности и результаты проекта:

В августе мы внедрили виджет «отзывы». Это инструмент для повышения лояльности 

посетителей страницы. 

Первое, что видит посетитель сообщества (как десктоп, так и мобильной версии) –

это информация о группе и отзывы посетителей. 

Модератор отслеживает отзывы, он видит их первыми, и может сделать их 

видимыми для всех. Это исключает возможность размещения в отзывах любой 

нежелательной информации.

Для того, чтобы набрать первые отзывы, мы провели конкурс. Победитель был 

выбран генератором случайных чисел. 

Конкурс позволил набрать 11 отзывов.

Их демонстарция повышает лояльность пользователей к бренду и продукту.

ЛИВЕО

КОНКУРС ДЛЯ ОСТАВИВШИХ ОТЗЫВЫ 

В ВИДЖЕТЕ



Отзывы в ЛИВЕО



С НЕКОТОРЫМИ КЛИЕНТАМИ МЫ ПОДПИСЫВАЕМ 

NDA, ПОЭТОМУ МОЖЕМ ЛИШЬ ПРИВЕСТИ ВАМ 

ЦИФРЫ ПО КЕЙСАМ

С одним из клиентов мы подготовили  спецпроект 

по игре-распродаже.

Мы не промотировали посты.

За месяц работы у нас отличный результат:

26 780 социальных акций и 93 713 охват без 

промо.

Для российской активности в интернете это 

невероятно.

Мы получили около 9 619 комментариев. И 

ответили на большинство из них.

23,25 - уровень ER

Мы получили более 4 000 человек без какой-либо 

рекламы.

Креативная идея: 

В декабре 2018 года был запущен спецпроект, 

который бы стимулировал активность 

подписчиков и увеличил  охват за счет UGC. 

Так как У НАС НЕ БЫЛО ЗАЛОЖЕНО РЕКЛАМНОЕ 

ПРОДВИЖЕНИЕ, действовать необходимо было с 

текущими подписчиками и увеличивать 

органические показы постов в самой сети. 

За месяц опубликовано 10 конкурсных заданий, 

выполняя которые участники зарабатывали баллы. 

Проводилась ежедневная модерация аккаунтов: 

общение с подписчиками, ответы на их вопросы, 

очистка публикаций от спама

В КОНКУРСЕ ПРИНЯЛО УЧАСТИЕ 347 ЧЕЛОВЕК. 



Проекты с 

БЛОГЕР

АМИ



Дарья Пынзарь

https://www.instagram.com/darya_pinzar86/?hl=ru

11079 лайков

129 комментариев

2,6 млн. подписчиков

Дата выхода поста: 13.07.2017

https://www.instagram.com/darya_pinzar86/?hl=ru


Дарья Андреева

https://www.instagram.com/daryaandre
evna93

10 008 лайков

44 комментария

285тыс. подписчиков

Дата выхода поста: 23.06.2017

https://www.instagram.com/daryaandreevna93
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В январе 2018 года мы сотрудничали с блогером lisique. 870 лайков и 26 

комментариев для поста с едой – хороший показатель для эксперимента, 

который мы делали по просьбе клиента.



В апреле 2017 года мы сотрудничали с

блогерами. Тема проекта – показать, как

пастилки Naturino помогают воспитывать

детей. было 7 публикаций у блогеров

Марии Комковой и Юлии Новослободской.

Они рассказывали о своих детях, их жизни и

пастилках Naturino.

У Марии Комковой посты 3 поста собрали 

12 358 лайков и 293 комментария.

У Юлии Новослободской 4 поста собрали

1902 лайков и 133 комментария.



Мы гордимся, что в нашей команде есть 

профессиональные блогеры! 



ИНТЕРАКТИВНАЯ ОБЛОЖКА

В конкурсе Павлопосадской платочной 

мануфактуры  приняло участие более 1 000 

человек. Органический охват  по данной 

механике только по одному посту был получен 

более 70 000 человек без продвижения.

https://vk.com/pavlovoposad_platok?w=wall-

64434990_67127%2Fall

https://vk.com/pavlovoposad_platok?w=wall-64434990_67127/all


РЕАКЦИЯ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ

Было добавлено в альбом более 500 обложек, которые в 
последствии ещё комментировались и распространялись 
пользователями. 
Аудитория ППМ – весьма традиционные женщины с 
классическим русским семейным укладом. Поэтому такая 
активность в про-славянской традиционной группе стала 
большим достижением.



ВОККЕР

Воккер – большой и интересный кейс 

нашего сотрудничества с сетью быстрого 

питания – лапшичных ВОККЕР.

В октябре 2017 года мы разработали для 

них хайповую концепцию с мемами, 

которая «зашла» молодой аудитории. ЦА 

начала воспринимать Воккер, как 

обновленный бренд с горячими новинками 

и крутым контентом.

Цель концепции была – затмить Бургер Кинг.

Концепция проработала 1,5 месяца, далее 

руководство решило сделать иную 

концепцию, и результаты упали.



2017 Октябрь

Постов 34

Мне нравится 775

Комментарии 402

Поделиться 12

Др активности 354

В опросах 610

В конкурсах 165

Сумма 2 318

Новых людей 420

Всего людей 4 810

ER 0,48

IR 0,09

Результаты работы по хайповой концепции

IR – показатель вовлеченности в отношении просмотров постов

ER – показатель вовлеченности подписчиков.

Норма ER - 0.1

2017 Октябрь

Постов 34

Мне нравится 1 166

Комментарии 94

Поделиться 28

В конкурсах 8

Сумма 1 296

Новых людей 171

Всего людей 20 205

ER 0,17

IR 1,5

Просмотров записей: 69 645

2017 Октябрь

Постов 34

Мне нравится 1 555

Комментарии 178

В конкурсах 107

Сумма 1 788

Новых людей 50

Всего людей 2 936

ER 1,9

IR 0,74



Пост-активация на промокод стал самым популярным 

при хайповой концепции.

Пост-розыгрыш сертификатов занял 

второе место по вовлеченности



Мы готовили серию мемов, которая собрала новую аудиторию и высокую обратную связь





Примеры хайповых картинок и текстов



Примеры ньюсджекинговых картинок и 

текстов



Пост-конкурс на получение сертификата стал самым 

популярным. При данной механики (даже без 

промотирования) мы получили 108 комментариев и 7 

участников. Было разыграно 3 сертификата. 

Конкурс был онлайн.



ЭВОЛЮЦИЯ ВЕДЕНИЯ INSTAGRAM

Было Стало
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