AreHTCcTBO roaa —
VIHTerpauymna CRM

MapT, 2026




= butpnkc240

CepTtudukar

HacTtoawmm noaTeepXaaem, 4to
KOMMaHWA
B-FORCE

ABM9EeTCA NapTHEPOM
KomMnaHumun 1C-Butpmkc

Ol

NMnNnaTUHOBbLIN
napTHep

7,
~

B-FORCE — cneuymannsnpoBaHHbi MHTerpatop CRM-cucteM ansa Manoro um
cpeaHero bumsHeca

Crtpaternyeckas sagadya — Ce/1aTb BHEAPEHMNE COBPEMEHHbIX LIMPPOBbIX
CepBKMCOB AOCTYMNHbIM A9 MCHb

KomnaHua 1C-BUTprke
Peixukos C.B.
5 deepana 2025 rona

net pa6oTbl
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CepTudukar

HacTtoauwimm CepTMd)MI-(aTOM KOMMNaHKMA Hacroauimm CepTMt'bVII-(aTOM KOMMaHWAa
«1C-BUTPUKC» MOATBEPOAET, YTO KOMMaHUM «1C-BUTpUKC» MOOTBEPXOAET, UTO KOMMNaHUK
1 4 O * peanusoBaHHbIX
B-FORCE B-FORCE
MPOeKTOB

nprvceoeHa KOMMNeTeHUM1s nprceoeHa KoOMneTeHLU 1A

1 o ‘ n e M a n M ‘ I o B KomMneTeHUMA «ABTOMaTM3aUWA» NPeaoCTaBNAeTca NapTHEPaM, KomneTeHums «<KopoGouHan BepcraA» NPeaocTaBNASTCA NapTHEPaM,
YCMELWHO aBTOMATH3MPYHILLMM MPOLEeCChl KOMNaHMK C NOMOLLBID 6a30BbiX YCMNEeWHD BHEARARWMM NPogykT «1C-BHUTRHMKC24»,

DYHKUMI NPOAYKTOB «1C-BHUTPUKC24». HaNWYMe KOMNETEHUWW NOATBE PMOAET Hanunune KomMneTeHUMU NoaTEepHEaeT CNOcoBHOCTD W BRICOKWIA YPOBEHE

crnocoBHOCTE NapTHEPa B HACTPOMKE NPOCTLIX NPOUECCOB aBTOMaTH3aLmM. napTHepa & paspaboTke KOPMOPaTUBHbIX NOPTANEHbIX PELIeHWA.

leHepanbHbIA QMpeKToR
QOO0 «1C-BuTpHKc:
Peiknkoe C.B.

leHepanbHbIA AMpeKTopR
w. E M Tp M KC 24 @ 000 «1C-BuTpHKes
Poiximkoe C.B.
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CeprudmkaTt gelcTEMTENEH
€ 24.01.2024 no 30.01.2026

Ceprudwmkar gedcTBATENEH
¢09.09.2021 no 17.10.2025

fata ewigaun: 24.01.2024 fata sbigaui: 09.09.2021




Haw 2nasHuii akmue — aroodu. B B-FORCE pabomaem ecezo 10 yesnogek, HO
3Mo npogeccuoHasbl, Komopsle 20psAm ceoum desom. Mol He pa3dysaem wmam
padu macwmaba, homomy 4Ymo 0/14 HAC eaxcHee 2/1y60Kas 808/1€4EHHOCMb 8
Kaxcobll npoekm. Mol YeHUM KAUeHmMos8, Komopbie 008epArom HAM c80oU bU3HEC,
U ece20a cmpemuMmcsa onpaedams 3mo doegepue. 4YeCMHOU QHAAUMUKOU,
NPO3PAYHLIMU CPOKAMU U pe3y/IbmamomM, Komopslli eudeH 8 yudppax. Ycnex
npoekma 0711 HAC — 3mMo Ko020a 4epe3 nosa200a nociae BHeOpPeHUA KAUeHM
2oeopum: “CRM peasbHO U3MeHU/1a MoU hpodaxcu”.
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AnekcaHpp KopHueHKo,
ocHoBaTenb  nnaep komaHabl B-FORCE



HALL KOMNETEHLNW
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MpeanpHMmMmaTenbCKNn
noaxopn,

Mbl He npocTo HacTpaBaeM CRM, a
OoLeHMBaeM peasibHyt NMPUMEHNMOCTb
KaXXAO0WN HACTPOWKW C TOUKWN 3peHNs
6u3Heca 1 NpUbbLINU

BbICTPbIN CTapT

ONTUMU3NPOBAHHbIE MaKeTHbIe
npeanoXxeHus no3BoNAT HavaTb
paboTy B HoBOW CRM c 0b6yyeHHOM
KOMaHAou yxe yepes 10 gHeun

'nyébuHa BMecTo
LUMPUHDBI

Mbl CO3HaTeNIbHO GOKyCHpyeMcs Ha
MaJioM N cpefHeM busHece. 3TO
NO3BOJISeT HaM peLlaTb CJIOXHbIEe
3a/a4uM 6bICTpee N HajeXHee, YeMm
YHVBepCasibHble areHTCTBa

MHBecTnLUMA B NTI0AEN

Kaxabll COTPYAHVK — npodeccroHan,
KOTOPbIV FOPUT CBOUM AenioM. Mbl He
pa3gyBaeM LITaT pagn macwTtaba,
BaXkHee rnybokasa BOB/IeYEeHHOCTb B
KaXXAbIV MPOeKT



HALU NYTb NTNMPUSHAHWE

2020

2023 2025

Bxog B TOI1-20 nyyLumx JocTrxeHne cTaTyca
OcHoBaHVe KoMNaHUW. .
C NHTerpaTtopos B Poccnun B [lnaTHOBOro NnapTHepa
TapT B MEPNOA NMaHAEMAN penTuHre butpmnkc24. butpunkc24.
C MaNbIX NPOEKTOB.
[NopTtdenb npesbicun 50 BbICLLUMIN YpOBEHb
MPOEKTOB. NAapTHEPCKOW NPOrpamMmmel,

KOTOPbLI/ eCTb MeHee YeM Yy
40 komnaHun B Poccun.

Bxoanm B TOTI1-10

m B “ Fo RCE NHTerpaTopoB MOCKBbI.
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® KNNIOYEBOW NMPOEKT
2025 i B
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“OpTrpad” = KpynHbIA POCCUNCKNIA ANCTPUOBLIOTOP -
OTAE/I0YHbIX MaTePUANOB 1N TEKCTUAA 4151 KOMMEPYECKNX W AT =
KUBIX MHTEPbEPOB.

Lndposas TpaHchopMaLms

Ha pbiHKe € 1997 roaa, 5 opuncos B PO
llTaT 60nee 150 yenosek
KnneHTol: Hilton, Marriott, Novotel, Radisson, Holiday Inn
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bOJIEBbIE TOHKIN KOMINAHNI

Npo6nema NocneacTBuA

Xaoc B y4yéte 0b6bekToB. Het

s [loTeps NpubbIIY, KOHPANKTLI B
eAVHOW 6a3bl, MeHeXephbl

KOMaHze

KOHQNVKTYHOT 3@ MPOEKTHI.

Py4YHON JOKYMEHTOO60pPOT B TpaTa BpemMeHn Ha NMouncK U
Excel. Bcé BBOAUTCA BPYUYHYIO. nepenpoBepky

HeT NpMBA3KK NPoAax K
HeBO3MOXHO MOHATL

o0 A
CK)}?::::Z::: OTHUETHOCTL TOLKO MO NPUBLIIBHOCTL MPOEKTOB rnAB H bl VI n P VI H L"VI n
'loTepA NoTeHLMANLHEIX NpoAX MeHeaxep 3abbiBaeT KINEHTa, B H EA P E H VIH

n3 gokyca. Lmkn caenkm — Ao
KOMMNaHWA TepsaeT npubblib
roja. He npeBpawatb CRM B «610poKpaTUYECcKylo THOpbMy»

CpblIBbl CPOKOB. [leananHbl B KAneHT He noly4yaeT ToBap B

Llenb — 4TO6blI MeHeaXep XOTes MOoJib30BaTbCsl CUCTEMOW,
rosoBe UM Ha ByMaxkax. CpoOK, NoTeps AOBEPUS

MOTOMY UTO OHa YMPOLLAET EMY XWU3Hb, @ He YC/IOXKHSET

) B-FORCE



PEAJIN3OBAHHDbIE PELLEHUA

1

3

2

ba3a 06bLeKTOB HAa CMapT-npoLeccax

bbICTpOe BHeceHVe JaHHbIX C MUHVMAaIbHbIM HAbopPOM 06s13aTeNIbHbIX NoJel
XXecTkoe orpaHmnyeHye nNpaBs: MeHeaXKep BUAUT TOJIbKO «CBOW» OH6BEKThI
ABTOMaTmMyeckasa npoBepka yHMKanbHOCTU agpeca yepes DaData

CepBurC 6LICTPON NMPOBEPKU AOCTYNMHOCTU 06bekTa A0 BHeCeHVs B 6basy

Ecnv 06bekT yxe 3a 4pyrumMm MeHeAXXepoM — aBTOMaTUYeCKMiN OTKa3 B
6POHNPOBAHUN

BopoHKM npogaxk n paboTa c npoeKkTamMmu

MpoekTbl peann3oBaHbl Yepes CAeNiKM 1 BOPOHKM Npoaax (cBA3b «0AMH 06bekT —
MHOMO MPOEKTOB»)

B kapTouke NpoekTa: 06BHEKT, yH4aCTHUKM, CPOKM, CYMMbI CYUETOB 1 onnaT

Mpu 6e34elicTBMM 06BbEKT NepeaaéTcs 4pYyroMy MeHeaKepy — BCE YeCTHO U MPO3PaUYHO

NHgnBuayanbHoe NnpuvioXXeHne Al AOKYMeHToo6opoTa

3agava: coxpaHuTe dopmar XlIs ans gokymeHTos (yabTMaTBHOE TpeboBaHMe
3aKasuurKa)

PelueHne: pazpaboTanm cobCcTBEHHOE NPUNOXKEHWE, TaK KaK bUTpukc24 paboTtaet
TONbKO € .doc un .pdf

B npunoxeHun popmmpyrotcsa: cneymourkaumm, Kr, cyueta, 3aa8kum B otaen B3/,
3a9BKW Ha OTrpy3Ky

YuTeHbl BCce $akToOpbl: BasIKOTa, KYPC, CPOKN, Hannyme Ha Cknaje, MHANBUAYabHble
CKUAKMN



® PE3Y/IbTATHI
COTPYAHWYECTBA

HeT KOHPNNKTOB 3a 06BbEeKTbIl. CCTeMa PUKCMPYeT OTBETCTBEHHOIO U AaTy
6pOoHVPOBaHKA. BCé npo3payHo.

[AOKYMEHTbI reHepMpYyrTCca 3a ceKyHAbl. Cneumdbunkaums, CY4ET UK 3asBka — BCE MO
LLIa6/IoOHY, C NPaBUIbHbIM PACcUETOM KypCa, LIeH, CPOKOB.

YUéT o6Lyeii npmbbisIv MO NPOoeKTy. PyKOBOACTBO BUAWNT, CKOMBKO YXKe OTIPY>KEHO,
OLeHVBAET MOTEHUMAN 1 NAaHMPYET CTpaTeruto.

Cpoku He cpbiBaroTCcA. CcTeMa HaNnoMMHaeT — MeHeZ)ep He 3abbiBaeT. JJeHbru
NPYXoAAT BOBpEMS.

HoBble COTPYAHUKUM BK/1IOYAIOTCA 3a HeAaento. He HYy>XXHO yunTb Excel-LuabnoHam.
3axo4AT B CMCTEeMY 1 Cpasy paboTator.

MeHepykepbl CAMU MPOCAT J,06aBUTb HOBbIE MoJist. [T0TOMY UTO CUCTEMA UM
nomoraer.

CRM cTana «nOMOLWHUNKOM»
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® BKJIA4 B PASBUTUIE
CEFMEHTA PbIHKA

Pa3zBmBaem oTpac/ib yepes obpasoBaHme

e Mbl cuMTaem BaXxHO MMUCCUEN nepepady 3KCNepTus3bl TEM, KTO
TO/IbKO HAaUYMHAET CBOW NyTb B 613Hece

e B 2025 rogy B pamkax ¢pegepanbHoro rnpoekrta «Manoe n cpegHee
npeanpuHUMaTenscTBo» (HaunpoekT «3pPpeKTUBHAA U KOHKYPEHTHaS
3KOHOMWMKa») Mbl MPUHSAMU yYacTUe B 06pa3oBaTebHOMN
nporpamme MpaeuTtenbcTBa MOCKBbI Ha N1laTpopmMe mMbm.mos.ru

e /1nd MonoabIxX npegnpuHMMaTenein Mol paspaboTtanm n sanmcanu
MoAynb No BHeapeHUto CRM, KoTopbiv BoLen B 06LLMIA KypC
«CBOe Aeno: HauyHu cenyac». Kypc becnnatHoO foCTyneH 414 TbiCcay
cnyLwiarteneu

"»! B-FORCE


https://mbm.mos.ru/

SAK/THOHEHWE
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Haw 2naeHsili akmue — nawodu. B B-FORCE pabomaem ecezo 10 u4enoeek, HO 3MoO
npogeccuoHas6l, Komopbele 20pAmM ceoum odesomM. Mol He pazdysaem wmam padu mMacumaba,
nomomy 4mo 0151 HacC eaxcHee 2/1y60kas 808/1€4YEHHOCMb 8 KAXObIU npoekm.

e Mol cmpoum pa3zeumue KaK Op2aHUYEeCKYH 380AI0YUI, 6e3 pe3kux psiekos. Kaxcovili HO8bIU
aman pocma — 3mo c/edcmeue 803pocuieli IKcnepmu3sl U ycmolyueo20 Cnpoca CO CMOPOHSI
KJAUeHmMos.

e Ycnex npoekma 018 HOC — 3MO K020a Yepe3 noa200a hoc/ie sHedpeHUs KAueHm 2080pum:
"CRM peanbHO U3MeHUd MOU NPOOaX3cu .

e Mol eepum 8 cebs, e ceoli npodyKkm u e ceoli ycnex.

B°FORCE
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	ТОП 10
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	Наш главный актив — люди. В B‑FORCE работает всего 10 человек, но это профессионалы, которые горят своим делом. Мы не раздуваем штат ради масштаба, потому что для нас важнее глубокая вовлечённость в каждый проект. Мы ценим клиентов, которые доверяют нам свой бизнес, и всегда стремимся оправдать это доверие: честной аналитикой, прозрачными сроками и результатом, который виден в цифрах. Успех проекта для нас — это когда через полгода после внедрения клиент говорит: “CRM реально изменила мои продажи”.
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	ЗАКЛЮЧЕНИЕ
	Наш главный актив — люди. В B‑FORCE работает всего 10 человек, но это профессионалы, которые горят своим делом. Мы не раздуваем штат ради масштаба, потому что для нас важнее глубокая вовлечённость в каждый проект.
	Мы строим развитие как органическую эволюцию, без резких рывков. Каждый новый этап роста — это следствие возросшей экспертизы и устойчивого спроса со стороны клиентов.
	Успех проекта для нас — это когда через полгода после внедрения клиент говорит:            "CRM реально изменила мои продажи".
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