


О заказчике

Lamoda – один 
из ведущих fashion-
ритейлеров, 
объединяющий онлайн-
платформу с сетью 
розничных магазинов

13 000+ сотрудников

3 страны работы магазинов: Россия, 
Белоруссия, Казахстан

5000+ мировых и локальных брендов в 
ассортименте

2011 год основания

собственные бренды в портфеле: 
Nume, Mademan, Founds, USET, GRATE, 
Loom, Sonu и Lamoda Home



Инфраструктура компании

собственная сеть ПВЗ

курьерская служба

3 складских комплекса

аккредитованный IT-хаб LaTech

колл-центр

собственная контент-студия



Корпоративный портал Lanet  – 
единая точка входа для 13 000 
сотрудников Lamoda



Что было сделано

Создали единую цифровую среду 
для сотрудников компании, которая 
объединила более 50 
корпоративных сервисов

Бесшовно перевели на новую 
платформу 2 500 сотрудников 
Lamoda и обеспечили доступ к 
порталу остальным сотрудникам 
организации — 13 000 человек



Результаты

Единая точка входа ко всем сервисам Lamoda и удобный 
доступ к рабочим инструментам

Платформа интуитивно понятна для пользователей  
и имеет широкий функционал

Бесшовный запуск: в день отключения старой системы 
сотрудники сразу получили доступ к новому решению  
и продолжили работу в привычном режиме

В архитектуре проекта заложены возможности для 
дальнейшего развития цифровой экосистемы Lamoda



Личный кабинет
В профиле сотрудника можно посмотреть 
актуальные статусы коллеги: в отпуске он, 
в командировке или на рабочем месте. 
Можно указать предпочтительный способ 
связи и контакты мессенджеров.

Для руководителей мы сделали 
расширенный профиль-дашборд со всей 
информацией о команде: кадровые 
статусы, стаж работы, ближайшие дни 
рождения. Это позволяет держать руку на 
пульсе без дополнительных запросов в HR.

Мария Андреева

Статус Всем привет, я, если что, не отдыхаю))

Поиск по порталу

Ищу коллег, сервисы, новости, знания...

Моя команда

Сервисы

Для руководителя Для операционного персонала Продажи

Бизнес процессы Подбор сотрудника
Заявки на автоматизацию бизнес-
процессов HR

Заявка на подбор сотрудника

Перевод сотрудника Перевод сотрудника
Заявка на перевод сотрудника Заявка на перевод сотрудника

Неточности в структуре График отсутствия
Корректировка организационной 
структуры

Просмотр отсутствий команды

Компенсации и бенефиты Обучение и развитие

Сообщества

Подписан на 28 сообществ

Все новости Lamoda news Мои сообщества

We are Lamoda

Название новости

Перейти к посту

583 19 10 000 27.01.2025

Иванов Иван вчера в 21:20

Спасибо

Кучеров Антон вчера в 21:20

Иванов Иван
Спасибо

Не просто спасибо, а очень круто!

Кучеров Антон вчера в 21:20

Полезная информация, прочитайте в слух!

Показать следующие комментарии

Написать комментарий...

Длинное название сообщества

Блестящие огни города манили к себе, словно мотыльков на пламя. Ночные улицы были полны жизни и суеты. Неон вывесок мерцал и переливался, создавая иллюзию 
сказки. Люди спешили по своим делам, смешиваясь в разноцветном потоке.Вдалеке виднелась огромная башня, ее шпиль пронзал ночное небо. Это было самое 
высокое здание в городе, символ его амбиций и прогресса. А рядом с ним высился старый собор, его каменные стены хранили века истории.  собор, его каменные стен
ы хранили века истории.

Показать ещё

Название новости

Блестящие огни города манили к себе, словно мотыльков на пламя. Ночные улицы были полны жизни и суеты. Неон вывесок мерцал и переливался, создавая иллюзию 
сказки. Люди спешили по своим делам, смешиваясь в разноцветном потоке.Вдалеке виднелась огромная башня, ее шпиль пронзал ночное небо. Это было самое 
высокое здание в городе, символ его амбиций и прогресса. А рядом с ним высился старый собор, его каменные стены хранили века истории.  собор, его каменные 
стены хранили века истории. Это было самое высокое здание в городе, символ его амбиций и прогресса. А рядом с ним высился старый собор, его каменные стены 
хранили века истории.  собор, его каменные стены хранили века истории.Это было самое высокое здание в городе, символ его амбиций и прогресса. А рядом с ним 
высился старый собор, его каменные стены хранили века истории.  собор, его каменные стены хранили века истории.

Перейти к посту

583 19 10 000 27.01.2025

Кучеров Антон вчера в 21:20

Спасибо, эта информация слишком полезная и даже чересчур очень и очень интересно!Спасибо,  
эта информация слишком полезная и даже чересчур очень и очень интересно!Спасибо, эта информация слишком полезная 
интересно!Спасибо, эта информация слишком полезная и даже чересчур очень и очень интересно!

Кучеров Антон вчера в 21:20

Полезная информация, прочитайте в слух!

Кучеров Антон вчера в 21:20

Полезная информация, прочитайте в слух!

Показать следующие комментарии

Разработка |

Отметить Отменить Отправить

Длинное название сообщества

Название новости

Блестящие огни города манили к себе, словно мотыльков на пламя. Ночные улицы были полны жизни и суеты. Неон вывесок мерцал и переливался, создавая иллюзию 
сказки. Люди спешили по своим делам, смешиваясь в разноцветном потоке.Вдалеке виднелась огромная башня, ее шпиль пронзал ночное небо. Это было самое 
высокое здание в городе, символ его амбиций и прогресса. А рядом с ним высился старый собор, его каменные стены хранили века истории.

Перейти к посту

583 19 10 000 27.01.2025

Кучеров Антон вчера в 21:20

Спасибо, эта информация слишком полезная и даже чересчур очень и очень интересно!

Кучеров Антон вчера в 21:20

Полезная информация, прочитайте в слух!

Кучеров Антон вчера в 21:20

Полезная информация, прочитайте в слух!

Показать следующие комментарии

Написать комментарий...

7

Руководитель Lacoins

20 000

Рекомендуемые сервисы

Всегда под рукой

КЭДО
Упростит оформление отпусков, заявок на 
справки и других документов

Бронирование рабочего места и 
парковки
Позволяет заранее забронировать рабочее 
место и парковку

Обучение
Откроет двери качественному обучению в 
удобном формате



Более 50 сервисов
В разделе «Сервисы» мы собрали 
быстрые ссылки на то, что должно быть 
всегда под рукой:

корпоративные инструкции

системы оформления командировок

обучающие курсы

компенсации

корпоративное такси

Перевод сотрудника
Заявка на перевод сотрудника



Оргструктура
Организационная структура компании 
представлена в двух вариантах:

«человек-человек»: показывает, кто кому 
подчиняется

классический список по подразделениям

оно легко находит коллег понимат зон 
ответственности и видет раоие взаимосвязи 
меду подразделениями

Екатерина Сидорова
Директор отдела продаж

lamoda@mail.ru

Мария Петрова
Менеджер по продажам с опытом работы 
более 5 лет

contact@fashionhub.ru

Анна Иванова
Специалист по маркетингу с креативным 
подходом

Ольга Смирнова
Руководитель проектов с отличными 
навыками управления

info@styleworld.com support@trendyshop.ru



Сообщества
Тематические сообщества по интересам – 
альтернативный канал коммуникации, 
который усилил обмен опытом в команде и 
ускорил адаптацию новичков в коллектив.

Сообщества делятся на официальные:  
для новостей и анонсов компании –   
и пользовательские клубы.

Вернуться назад

Сообщества Поиск по названию Создать сообщество

Тип приватности Тип сообщества Теги

48 вложении Приватное Административное

Доставка
База знаний для персонала доставки

Подписаться

52 вложения Приватное Административное

РЦ Чехов
База знаний для персонала РЦ

Подписаться

70 вложении Приватное Административное

РЦ Софьино
База знаний для персонала РЦ

Отозвать запрос

15 подписчиков Приватное Административное

Проектный комитет
Экспертная группа для управления приоритетными проектами. 
Сообщество предназначено для координации работы, принятия 
операционных решений и контроля их исполнения

Подать заявку

8 вложений Административное

IT
База знаний дирекции по информационным технологиям

Выйти из сообщества

12 вложений Публичное Пользовательское

О компании
О компании и наши фокусы

Выйти из сообщества

48 вложении Приватное Административное

Операционная дирекция
База знаний операционной дирекции

Отозвать запрос

Приватное242 подписчиков Пользовательское

Название сообщества
А здесь немного погружаемся в детали. Примерно на 2-3 строки текста. 

Подать заявку

52 вложения Публичное Пользовательское

Название сообщества
А здесь немного погружаемся в детали. Примерно на 2-3 строки текста. 
А здесь немного погружаемся в детали. Примерно на 2-3 строки текста. 
А здесь немного погружаемся в детали. Примерно на 2-3 строки текста. 

Подписаться

48 вложении Приватное Административное

Название сообщества
А здесь немного погружаемся в детали. Примерно на 2-3 строки текста. 
А здесь немного погружаемся в детали. Примерно на 2-3 строки текста. 
А здесь немного погружаемся в детали. Примерно на 2-3 строки текста. 

Подать заявку

57 вложении Публичное Пользовательское

Длинное название сообщества
А здесь немного погружаемся в детали. Примерно на 2-3 строки текста. 

Выйти из сообщества

5 подписчиков Приватное Административное

Название сообщества
А здесь немного погружаемся в детали. Примерно на 2-3 строки текста. 
А здесь немного погружаемся в детали. Примерно на 2-3 строки текста. 
А здесь немного погружаемся в детали. Примерно на 2-3 строки текста. 

Отозвать запрос

8 подписчиков Публичное Административное

Длинное название сообщества
А здесь немного погружаемся в детали. Примерно на 2-3 строки текста. 

0 подписчиков Публичное Пользовательское

Название сообщества
А здесь немного погружаемся в детали. Примерно на 2-3 строки текста. 
А здесь немного погружаемся в детали. Примерно на 2-3 строки текста. 

Подписаться

12 подписчиков Публичное Административное

Название сообщества
А здесь немного погружаемся в детали. Примерно на 2-3 строки текста. 
А здесь немного погружаемся в детали. Примерно на 2-3 строки текста. 
А здесь немного погружаемся в детали. Примерно на 2-3 строки текста. 

Отозвать запрос

5 подписчиков Приватное Пользовательское

Название сообщества
А здесь немного погружаемся в детали. Примерно на 2-3 строки текста. 
А здесь немного погружаемся в детали. Примерно на 2-3 строки текста. 
А здесь немного погружаемся в детали. Примерно на 2-3 строки текста. 

Подать заявку

100 000 000 подписчиков Публичное Пользовательское

Длинное название сообщества
А здесь немного погружаемся в детали. Примерно на 2-3 строки текста. 
А здесь немного погружаемся в детали. Примерно на 2-3 строки текста. 
А здесь немного погружаемся в детали. Примерно на 2-3 строки текста. 

Выйти из сообщества

1 000 подписчиков Приватное Административное

Название сообщества
А здесь немного погружаемся в детали. Примерно на 2-3 строки текста. 
А здесь немного погружаемся в детали. Примерно на 2-3 строки текста. 

Отозвать запрос

100 подписчиков Публичное Пользовательское

Название сообщества
А здесь немного погружаемся в детали. Примерно на 2-3 строки текста. 
А здесь немного погружаемся в детали. Примерно на 2-3 строки текста. 
А здесь немного погружаемся в детали. Примерно на 2-3 строки текста. 

Подписаться

100 000 подписчиков Публичное Административное

Название сообщества
А здесь немного погружаемся в детали. Примерно на 2-3 строки текста. 
А здесь немного погружаемся в детали. Примерно на 2-3 строки текста. 
А здесь немного погружаемся в детали. Примерно на 2-3 строки текста. 

Подать заявку

1 2 3 4 5 7 ... 34



База знаний
База знаний на платформе TEAMLY — 
единое хранилище корпоративных 
документов Lamoda. Решение 
развернуто в формате On-Premise, а все 
данные хранятся на внутренних 
серверах компании.



Мобильная версия
Мобильная версия портала позволяет 
курьерам, работникам склада  
и офисным сотрудникам получать 
доступ к корпоративным сервисам  
со смартфона, когда компьютера нет 
под рукой.

9:41

Н

Константин  
Тонов

Работает
Руководитель направления

Онлайн из офиса

“Всем привет, я если что не отдыхаю))”

2 000 Lacoins

Подразделение

IT проекты

Руководитель

Александр Самойлов

HR BP

Иван Перкин

Дата рождения

12.06.1992

Контакты Работа Обо мне Достижения

Email 

Lamoda@mail.ru

Номер телефона

8 (901) 010-10-10

Предпочитаемый метод контакта

Telegram

Telegram

@telegramla|

Моя команда

Александр Стрелецкий
PR-менеджер / Маркетинговый отдел

Александр Стрелецкий
Менеджер по продажам / Название подра
зделения с очень длинным названием. 

десь мы привели пример отображения 
длинных названий.Константин Константинов

Инженер-технолог / производственный от
дел

Иванна Колесникова
Контент-менеджер / отдел продаж

Александр Стрелецкий
PR-менеджер / Маркетинговый отдел

9:41

Сообщества / Библиотека знаний

Отписаться

Библиотека знаний
500 подписчиков

Информация о сообществе

Открытая база полезных материалов для 
профессионального развития. В сообществе 
публикуются инструкции, шаблоны документов, 
записи внутренних вебинаров и обзоры отрасле
вых статейПодробно

Стиль и руководство Важное

Космос и и дизайн  - вещи не 
совместимые 

Блестящие огни города манили к себе, словно 
мотыльков на пламя. Ночные улицы были полны жизни и 
суеты. Неон вывесок мерцал и переливался, создавая ил
люзию сказки. юди спе шили по своим делам, 
смешиваясь в разноцветном потоке.Вдалеке виднелась 
огромная башня, ее шпиль пронзал ночное небо. то 
было самое высокое здание в городе, символ его 
амбиций и прогресса. А рядом с ним высился старый 
собор, его каменные стены хранили века истории. 
Вдалеке виднелась огромная башня, ее шпиль пронзал 
ночное небо. то было самое высокое здание в городе, 
символ его амбиций и прогресса. А рядом с ним 
высился старый собор, его каменные стены хранили 
века истории. Блестящие огни города манили к себе, 
словно мотыльков на пламя. Ночные улицы были полны 
жизни и суеты. Неон вывесок мерцал и переливался, 
создавая иллюзию сказки. юди спе шили по своим 
делам, смешиваясь в разноцветном потоке.  Ночные 
улицы были полны жизни и суеты. Неон вывесок мерцал 
и переливался, создавая иллюзию сказки. юди 
спешили по своим делам, смешиваясь в разноцветном 
потоке. юди спе шили по своим делам, смешиваясь в 
разноцветном потоке. Вдалеке виднелась огромная 
башня, ее шпиль пронзал ночное небо. то было самое 
высокое здание в городе, символ его амбиций и 
прогресса.Вдалеке виднелась огромная башня....

Показать ещё

Перейти к посту
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Отменить Отправить
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ни орода  то новоо в о фисе 

Космос и и дизайн  - вещи не 
совместимые 

Блестящие огни города манили к себе, словно 
мотыльков на пламя. Ночные улицы были полны жизни и 
суеты. Неон вывесок мерцал и переливался, создавая 
иллюзию сказки. юди спе шили по своим делам, 
смешиваясь в разноцветном потоке.Вдалеке виднелась 
огромная башня, ее шпиль пронзал ночное небо. то 
было самое высокое здание в городе, символ его 
амбиций и прогресса. А рядом с ним высился старый 
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