


Финуслуги — это маркетплейс, созданный 
Московской биржей по инициативе Банка 
России, чтобы сделать банковские и 
страховые продукты доступными для 
населения вне зависимости от региона 
проживания.

ЦБ РФ включил Финуслуги в реестр операторов финансовых платформ 
под №1.
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Технологии



Функции

● Разработали архитектуру супераппа.
Нам было важно сделать безопасное и быстрое приложение, ориентированное на 
горизонтальное развитие. Поэтому вопросам архитектуры уделялось много внимания — 
кроме основного архитектора «Финуслуг», на проекте работал Solution-архитектор и целая 
гильдия архитекторов.

● Предусмотрели систему безопасности.
Безопасность — приоритет любого финансового приложения. Чтобы обеспечить ее,      
мы уделили особое внимание тестированию. Для этого запускали приложение                 
на «моках» (mocks).
Мок — это альтернативный сервис, который позволяет проводить проверку                      
не на реальных данных, а на похожих. Благодаря этому мы не тратили деньги              
на покупку полисов, но знали о поведении «Финуслуг» всё.
Сначала мы поддерживали моки на FastAPI — это было быстрое решение.                        
Но затем ушли к WireMock.



Функции

● Продумали дизайн-концепцию.
Брендовый цвет «Финуслуг» — красный. Использовать его везде мы не могли — он 
слишком яркий. Поэтому он подчеркивает самые важные элементы интерфейса — те, 
которые мы хотим выделить. В основном внутри приложения мы используем более 
спокойные цвета: светло-голубой, светло-зеленый, светло-фиолетовый.

● Предусмотрели систему безопасности.
Аналитики AGIMA помогали в разработке концепции приложения. Мы провели большую 
исследовательскую работу:

● собирали ожидания пользователей;
● тестировали первоначальную концепцию на аудитории;
● провели 5 итераций глубинных интервью, по 10–12 респондентов в каждой.
● построили продуктовую стратегию.



СМИ о Финуслугах





















Заключение

«Финуслуги» расширяют возможности жителей России, которые по 
причине географической или технической отдаленности от центра не 
могут получить полный спектр финансовых услуг.
Проще говоря, у жителя Москвы или Санкт-Петербурга выбор больше, 
чем у жителя Дальнего Востока, потому что вокруг него просто больше 
страховых компаний и банков.

Маркетплейс «Финуслуги» снимает эту проблему и уравнивает 
пользователей в правах. Теперь у всех россиянин одинаковые 
возможности — они могут работать с тем банком или с тем 
страховщиком, с которым хотят. И не ограничены наличием или 
отсутствием офиса в их регионе


