


Расширяем 
границы бизнеса 
в цифровых 
каналах 
Создаем маркетплейсы, мобильные приложения, 
порталы, корпоративные хранилища данных и другие 
бизнес-приложения, объединенные омниканальной 
стратегией



eCommerce-агентство № 1 

Первое место 
в рейтинге Рунета 
и Ruward 2015–2023

Самое большое 
eCom-портфолио 
в России

Премия «Большой 
оборот — 2018»

Крупнейшие 
eCommerce-проекты

19/100 >5% >150
крупнейших российских 
интернет-магазинов 
разработаны при нашем 
участии

(а это >150 млрд рублей) — 
суммарный оборот наших 
клиентов из топ-100 российских 
интернет-магазинов

миллионов посетителей 
приходят на наши площадки 
каждый месяц

Источник: eCommerce Index TOP-100



Расширяем границы бизнеса 
в цифровых каналах продаж
Рейтинг Рунета 2023 Рейтинг Tagline     

Рейтинг RUWARD 2023

Интеграторы 2023 Production 2023

Единый рейтинг 
digital-интеграторов 

Рейтинг разработчиков 
интернет-магазинов 
премиум-сегмента  

Рейтинг разработчиков 
сайтов для электронной 
коммерции

Рейтинг диджитал- 
подрядчиков крупнейших 
компаний       

2

3 Топ-15

9 

1 

4 

Tagline Awards 2020-21 
Серебро в номинации 
лучший B2B-проект

Digital Impact Awards 2021 

Лучшее использование цифровых 
технологий в машиностроительном 
и производственном секторе

2023 WDA

1С-Битрикс
Партнер с наивысшей компетенцией 
«Крупные внедрения»

Единый рейтинг 
веб-студий

Топ-15

В номинации 
Интеграция

1 



АЭРО as is 
in 2024



Самое большое 
eCommerce-портфолио 
в России

АЭРО as is in 2024

Работаем выделенными 
командами, объединя- 
емся в одну проектную 
команду с командами 
клиента

Растим внутреннюю 
экспертизу в клиентах 
за счет единого рабочего 
пространства и специаль- 
ных мероприятий

Активно публикуемся 
в деловых и научных 
изданиях. Проводим свои 
митапы, участвуем в 
крупнейших конференциях 
страны

150+ сотрудников 
в штате

Выручка компании за 2023 
год 〜 1 млрд. руб

Два классных офиса: 
в Москве (м.Достоевская) 
и в Ярославле



АЭРО

АЭРО: Консалтинг, интеграция и разработка

Уникальные решения для 
ТОП 500 компаний РФ 

Data Intelligence
Строим решения для данных (DWH, Data 
Lake) и платформы клиентских данных (CDP) 

Aero QA
Для крупного бизнеса с высоким уровнем 
зрелости собственной разработки повышаем 
качество создаваемых продуктов и сокращаем 
Т2М. Развиваем центр компетенций QAAIR Production

Создаем быстрые решения 
для крупного и среднего бизнеса 
в том числе на 1С-Битрикс

Fantastic 
Works
Дизайноцентричные 
решения

АЭРО: Продукты

eCom
(интернет-магазин, PIM, ЛК Селлера)

CMS + Reels Injection
Dynamic Price Manager

Эта презентация 
расскажет о наших 
направлениях:



Mind map 
функционала

к содержанию ⟶



Разрабатываем интегрированную 
IT-архитектуру, объединяющую 
все каналы продаж и бизнес- 
подразделения, подготавливаем 
технические задания для внедрения 
и автоматизации бизнес-процессов 
и программной разработки IT-
решений.

Создаем с нуля и развиваем интернет-
магазины, продающие сайты и 
мобильные приложения.

Интегрируем CRM-системы, 
разрабатываем и внедряем 
программы лояльности 
и персонализированного 
маркетинга.

Разрабатываем и оптимизируем 
eCommerce и омниканальную 
стратегию, интегрируем новые 
каналы продаж в существующий 
бизнес компании.

Проводим исследования, внедряем 
системы сквозной бизнес-аналитики, 
настраиваем системы веб- и мобильной 
аналитики, проводим A/B-тестирования, 
находим точки роста для бизнеса.

Проектируем пользовательский 
опыт и интерфейсы, основанные 
на исследованиях, анализе данных 
и тестировании гипотез, собираем 
фокус-группы и проводим 
юзабилити- тестирования.

Стратегия Аналитика Пользовательский опыт

Архитектура IT-разработка CRM & Loyalty



Как мы 
работаем

к содержанию ⟶



Делаем онлайн-шопинг приятным 
и безопасным
● Удобные инструменты для выбора, покупки 

и сервисного обслуживания 
● Надежная работа за счет интегрированных 

и автоматизированных технических решений

Работаем на лидерство 
в неценовой конкуренции
● Высокое качество сервиса и интеграция 

дополнительных услуг онлайн 
● Персонализация на всех уровнях, программы 

лояльности и CRM-решения

Реализуем омни- 
канальную стратегию
● Онлайн-бизнес, розничная сеть 

и B2B-продажи, объединенные 
омниканальной стратегией 

● Бесшовный покупательский опыт 
в разных каналах продаж

Формируем экосистемы
● Маркетплейсы  как естественный 

путь развития бизнеса 
● eCommerce как платформа для 

страховых, банковских, телеком- 
и туристических услуг 

● Конкуренция за покупателя 
во всех секторахи 
на экосистемном уровне

Строим решения, 
основанные на данных
● Выстраиваем систему детальной 

продуктовой аналитики 
● Находим узкие места и точки 

роста 
● Все наши решения оцениваем и 

тестируем с точки зрения влияния 
на ключевые бизнес-показатели



Маркетинговые исследования 
и бизнес-аналитика

HR-консалтинг и рекрутинг

Бизнес-модель

Стратегия

Организационная структура

Бизнес-процессы

Онлайн-маркетинг 
и программы лояльности

eCommerce-
консалтинг
Создание и развитие 
цифровых каналов 
продаж и концепции 
омниканальности



Как мы достигаем 
результата

к содержанию ⟶



Команда

Владимир 
Синельников
Managing partner

● 15+ лет в eCommerce

● Запускал проекты на 
рынке России и США

● Ведет направление 
конференций, медиа

● и образовательных 
программ в eCommerce

● Личное управление 
большими проектами

Виктор 
Матыцин
CEO

● 15+ лет опыта 
в управлении 
агентством

● Рост команды с нуля 
до 120+ человек

● Развитие региональных 
офисов и партнерской 
программы

Ольга Тарасова
eCommerce 
Lead

● 13 лет в eCommerce

● 30+ крупнейших 
проектов в российском 
eCom

● Проекты в eCommerce: 
Ашан, Белуга Групп, 
Aliexpress, 
Фармперспектива

Михаил 
Зотов
Product Lead

● 6 лет в продуктовом 
ритейле

● 9 лет работы 
с продуктами 
от hardware-стартапов 
до федеральных 
eСommerce площадок

● Перезапуск программы 
Вкусомания 
и оригинальной 
маркетинговой концепции 
в Азбуке Вкуса

Вячеслав 
Жуков
Data Lead

● 6 лет в eCommerce

● Более 100 data-driven 
проектов

● Эксперт в области 
продуктовой аналитики 
и data science

● Преподаватель в ВШЭ



Почему мы?

18 лет успешных проектов и сбора лучших 
практик рынка РФ и за рубежом. 

№1 в России по разработке больших интернет-
магазинов и маркетплейсов 

Огромный опыт 
в разных индустриях, 
B2C- и B2B- сегментах

Работаем только 
с собственными 
ресурсами.

Практика топологии 
команд

«Вторым» мы помогаем 
стать «первыми», 
а «первым» изменить 
рынок

Собственные 
интеграционные 
и технологические 
решения

Лучшая экспертиза 
в создании 
высоконагруженных 
сервисов со сложными 
каталогами 
и логистикой 

Быстрый запуск MVP 
и начало онлайн- 
продаж 



● Ускоряем запуск MVP до 5 мес. 

● Добиваемся оцифрованного результата за счет 
data driven подхода и умению формировать 
слаженные команды вокруг больших проектов. 
Усиливаем эффект за счет внутренней культуры 
разработки и внедрения

● Уменьшаем риски первоначальных вложений 
за счет применения стратегической и продуктовой 
разведки 

● Выдаем понятную картину вектора To Be 
на старте проекта

● Оптимизируем затраты на разработку дизайн-
концепции и определение спектра 
frontend работ за счет многолетней экспертизы 
в eCommerce и выделенному арт-подразделению 

Ценность, которую мы создаем
● Повышаем стоимость актива 

за счет актуальных технологий 
и масштабируемой архитектуры

● Повышаем доверие к продуктам 
компании управляя клиентским 
опытом, применяя лучшие eCom 
практике при разработке 
функционала и UX

● При выходе на новые рынки решаем 
сложности с подключением логистики 
и оплаты

● Расширяем воронку лидов 
и повышаем конверсию на сайте 
за счет технологий оптимизации 
решения и инфраструктуры

-- - 
- 



Aero Data 
Intelligence

к содержанию ⟶



Data 
Intelligence
Технологии
Hadoop, Greenplum, Clickhouse, 
PostgreSQL, MS SQL, Spark, NiFi, 
GE, Airflow, dbt, Kafka, Zabbix, 
Grafana и др.

Вендоры
ArenaData, Cloudera, Informatica 
(DIS Group), BSSG (Damask) и др.

Выделенная data- 
команда АЭРО 
25+ человек (тим-лиды, архитек- 
торы, аналитики, инженеры)

Находим узкие 
места и точки 
роста

Стабилизируем 
хаотичную 
структуру 
хранения

Устраняем 
разночтения 
в источниках 
данных, 
унифицируем 
хранение

Строим решения для 
хранения, транспортировки 
и интерпретации данных 
(DWH/DL/ETL/BI), помогаем 
в монетизации

Выстраиваем 
продуктовую аналитику



Data 
Intelligence

Предиктивная
аналитика

Операционная
аналитика

Углубленная 
аналитика 

для отделов

Система 
персонализации 
и рекомендаций

Продуктовый 
мониторинг 
и алертинг

Продуктовая, 
маркетинговая, 

CRM и др.

Инфраструктурные 
решения
●DWH и Data Lake
●ETL-системы

●Интеграция BI-инструментов
●Real User Monitoring

Машинное обучение 
& Data Science
●ML-алгоритмы 
●Ранжирование, персонализация и сегментация

Платформа клиентских 
данных (CDP)



Что делает АЭРО
У нас есть срез по всем 
решениям CDP на рынке РФ 
по ～200 параметрам

Обсуждаем с вами 
функционал и бизнес задачи 
и готовим сравнительный 
анализ наиболее подходящих 
под задачи вариантов

Выходим к вам с наиболее 
релевантным решением, 
просчитываем стоимость 
владения и интеграции

Умеем интегрировать CDP

Customer Data Platform (CDP) — это маркетинговая 
технология, которая объединяет бизнес-данные 
и создает полное представление о каждом клиенте 
и обеспечивать персонализированное взаимодействие 
во всех точках по всем цифровым и офлайн-каналам

CDP решения обладают 
расширенным функционалом 
и включают в себя также 
лояльность, систему рассылок, 
опросы и аналитический блок

Внедряем CDP платформу 



Технологические партнеры



Делимся экспертизой
Пишем кейсы и статьи
● Rusbase. Как обеспечить качество данных
● Habr. Локализация и рывок вперед: как мы 

разработали новый подход к облачному 
хранению данных для Hoff

● PPC World. Как настроить разметку 
для продуктовой аналитики на ecommerce- 
сайте — на примере опыта с Decathlon

● Rusbase. Как аналитика циклов принятия 
решений может помочь в росте продаж 

Исследуем рынок и делимся мнением
● РБК Тренды. Что ждет data-тренд в 2024 году
● СNews. Исследование рынка data-вакансий 

от Aero и HH
● Известия. Эксперты заявили о нехватке data-

специалистов

Выступаем на отраслевых конференциях
РИФ, Матемаркетинг, ЦИПР, Flow Conf, RSHB 
Tech Meetup, ULCAMP, ProData RetailTech, Big 
Analytics, а также проводим собственные митапы

https://rb.ru/opinion/about-data-quality/
https://habr.com/ru/post/721230/
https://habr.com/ru/post/721230/
https://habr.com/ru/post/721230/
https://ppc.world/articles/kak-nastroit-razmetku-dlya-produktovoy-analitiki-na-ecommerce-sayte-na-primere-opyta-s-decathlon/
https://ppc.world/articles/kak-nastroit-razmetku-dlya-produktovoy-analitiki-na-ecommerce-sayte-na-primere-opyta-s-decathlon/
https://ppc.world/articles/kak-nastroit-razmetku-dlya-produktovoy-analitiki-na-ecommerce-sayte-na-primere-opyta-s-decathlon/
https://rb.ru/opinion/decision-cycle-analytics/
https://rb.ru/opinion/decision-cycle-analytics/
https://trends.rbc.ru/trends/industry/65aa42959a794727148e991d?from=copy
https://www.comnews.ru/content/228951/2023-09-21/2023-w38/1010/data-professii-ukhodyat-regiony-zarplatnye-ozhidaniya-rastut-tret-issledovanie-hhru-i-aero
https://www.comnews.ru/content/228951/2023-09-21/2023-w38/1010/data-professii-ukhodyat-regiony-zarplatnye-ozhidaniya-rastut-tret-issledovanie-hhru-i-aero
https://iz.ru/1556066/dmitrii-alekseev/ni-data-ni-vziat-eksperty-zaiavili-o-nekhvatke-data-spetcialistov
https://iz.ru/1556066/dmitrii-alekseev/ni-data-ni-vziat-eksperty-zaiavili-o-nekhvatke-data-spetcialistov
https://analytics.aeroidea.ru/dataplatforms


Aero QA 
Automation

к содержанию ⟶



● Работа с бэклогом (аутстаф, 
аутсорс);

● Консалтинг / аудит;

● Решения + внедрение;

● Центры экспертизы внутри 
клиента и обучение штатной 
команды

QA — ручное 
и автоматизированное 
тестирование

● Web-приложения (UI, E2E, API, GA, SEO)

● Мобильные приложения

● Микрофронтенды

● Микросервисные архитектуры 
и различные интеграции

● Монолитные системы

● 1С, ERP

● Desktop приложения на Java

Виды оказания услуги Тестируемые продукты



Команда QA специалистов
Команда экспертов с опытом в enterprise / highload

Есть базовые решения (фреймворк, мок-сервер, процессы, методология) 
под разные IT- системы (микрофронтенды, системы микросервисов, 
мобильные приложения), которые позволяют обеспечить быстрый старт 
на проекте.

90% разработки на базе open-source инструментов.

Большая часть специалистов находится удаленно, возможны командировки 
с форматом работы на территории клиента.

7 лет
средний опыт 
специалистов

Основная экспертиза в нише Retail e-commerce:
Клиенты (NDA): ТОП-3 Товары для дома и ремонта, 
ТОП-3 и ТОП-10 Электроника и бытовая техника



Aero. Платформа

Витрина и каталог товаров, поиск, 
геолокация, полки, отзывы, корзина

Клиент Интернет-магазин
Профиль, заказы, история, интеграция 
с бэк-системами (лояльность, CRM и др.)

Клиент Личный кабинет

Управление товарной продукцией 
и продуктовым каталогом1

Сотрудник PIMУправление решением: справочники, 
модели данных, контент и страницы

Сотрудник Focus: Lowcode Engine

eCom лидер, категорий- 
ный менеджер или др.

B2C / B2B из коробки B2C – из коробки, 
B2B – требуется высокая 
степень кастомизации

Контент-менеджер, 
системный аналитик

Товары и цены, поставки (КП), отчеты 
и документы, чат, база знаний

Поставщик Личный кабинет
Менеджер 
по продажам

Управление закупочным процессом, 
согласования, работа с акциями2

Сотрудник Личный кабинет
Менеджер по закупкам, 
категорийный менеджер

Парсинг цен, unit-экономика, управление 
ценообразованием (согласование прайсов)

Сотрудник Price Manager
Менеджер по закупкам, 
категорийный менеджер

Продажи

Управление

Закупки

eCom

Focus

Seller 2Значительная часть функционала реализована в Focus 
для режима “единого окна” сотрудника eCom / Retail



Кейсы
к содержанию ⟶



Два Мяча

50+ лет на рынке

Полное обновление digital-
брендинга

Создание уникального 
визуального стиля, основанного 
на авангардном искусстве, 
конструктивизме и эстетике 
русского космизма, с использо- 
ванием геометрических форм 
и выразительной типографики

Обновление бренда в цифровых 
коммуникациях, дизайн 
и разработка интернет-магазина  
для культового бренда кед 
«Два Мяча» от Fantastic Works 
(part of АЭРО)



Просвещение
Разработка корпоративного 
сайта с CMS-системой 
и собственным wysiwyg 
редактором для одного 
из ведущих ИД России

20+
полноценных уникальных 
лендингов с информацией 
о компании

Микросервисная 
архитектура и интеграция 
с внутренними системами 
клиента

Технологичное управление 
меню и SEO-оптимизация

https://corp.prosv.ru/


Холодильник.ру
Мобильное приложение для одного из крупнейших 
ритейлеров бытовой техники и электроники в РФ

● Спроектировали и описали работы (сценарии 
и их выполнение) клиентов

● Сопоставили работу пользователя и УТП 
(наше решение)

● Определили функционал и составили бэклог 
для продукта  MLP 

20+ лет на рынке 70 000+ DAU 15 000+ заказов 
ежемесячно 



NDA |

Построение DWH с нуля в Yandex Cloud: со слоями, 
интеграцией кликстрима и шиной данных. Полное 
моделирование данных в ядре в виде Data Vault 2.0

Маркетплейс товаров 
для здоровья

>11
интеграций с Kafka 
и др. источниками

>100
рассчитываемых 
метрик

40+
таблиц в ядре



Hoff
Полный рефакторинг и локализация облачного хранилища: 
разделение на слои данных, разработка ядра DWH 
с нормализованными данными, консалтинг по выбору CDP 
платформы

>12
источников

93 ТБ 
данных

>25 млн 
хитов 
в день

х3 скорость 
устранения 
сбоев



Gloria Jeans
Аналитическая платформа и система отчетности на базе 
сырых данных. Используется продуктовой и маркетинговой 
командами для принятия решений. Реализация на Google 
Cloud с переносом в Yandex Cloud

8 источников 
данных

>100 срезов 
и метрик



Миграция корпоративного хранилища данных из Oracle 
в Yandex Cloud. Разработка новой отказоустойчивой 
архитектуры и создание высокопроизводительного 
мета-ETL (конструктора загрузок данных) в Greenplum

>100 ТБ 
объем данных

100+ 
источников

NDA | Банк



NDA |

Аналитическое хранилище по системам ERP, CRM 
и внешним маркетинговых системам. Проектирование 
архитектуры, моделирование данных, написание ETL-
пайплайнов. Подготовка полной отчетности.

>5 источников
данных

1 минута
скорость обновления 
данных в витринах

Металлургическая  
компания



aeroidea.ru info@aeroidea.ru
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