
Типовые ошибки агентств во 
внешней маркетинговой 

среде
(2014)



Неумение обосновать свою цену, 
считать KPI, не вести отчетность



Высылать клиентам типовые КП, не 
иметь профайла агентства, 
презентации команды, кейсов и 
отзывов



Внезапно: нанимать PR-специалиста (!)



Не знать своей ЦА и своего УТП



Тратить бюджеты на маркетинг, 
не исчерпав ресурсы бесплатных 
каналов



Не проводить эксперименты



Не иметь в составе топ-менеджмента:
- Спикера
- Коммуникатора
- Человека с грамотным русским языком



Не реагировать на общую ситуацию 
и тренды рынка



Устраивать из агентства 
«потемкинскую деревню»



Не иметь цельной 
последовательности образа бренда 
по всем носителям



На этом по эпизоду у нас все, 
спасибо за внимание! =)

Больше материалов для агентств/студий в «Библиотеке RUWARD»: www.ruward.ru/library/
Регистрация в спецпроекте UMI: http://lessons.umi-cms.ru
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